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10 lipca 2024 r. Hiszpanska Agencja Ochrony Danych (AEPD) przedstawita raport, w ktérym
analizuje, w jaki sposob przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow na wielu
platformach, aplikacjach i ustugach obejmuje mechanizmy uzalezniajace w celu wydtuzenia

czasu korzystania z internetu.

W raporcie podkreslono, ze w wielu przypadkach dostawcy ci wdrazajag wprowadzajace w

blad i uzalezniajace wzorce projektowe, aby przedtuzy¢ czas pozostawania uzytkownikow w
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ich serwisach lub zwiekszy¢ ich poziom zaangazowania i ilo§¢ gromadzonych o nich danych
osobowych. Negatywny wptyw uzalezniajacych strategii jest znacznie wiekszy, gdy sa one
wykorzystywane do przetwarzania danych osobowych o0sdb szczegdlnie wrazliwych, takich
jak dzieci i mtodziez, wptywajac na preferencje i zainteresowania matoletnich, a ostatecznie

wplywajac na ich autonomie i prawo do rozwoju.

Raport klasyfikuje modele uzaleznien na trzech poziomach: wysokim, Srednim i niskim. Tak
zwane wzorce wysokiego poziomu to ogolne strategie, niezalezne od kontekstu i
zastosowania. Cztery z nich zostaty zidentyfikowane. Sa to: wymuszone dziatanie, inzynieria
spoteczna, ingerencja w interfejs i trwatos¢. Wzorce sredniego poziomu opisuja bardziej
szczegotowe podejscia, ktore wykorzystuja psychologiczne stabosci lub luki uzytkownikéw.
Wreszcie, wzorce niskiego poziomu odpowiadaja konkretnemu wykonaniu réznych podejsc i

czesto sa specyficzne dla kontekstu lub aplikacji.

Uwzglednienie uzalezniajacych modeli w przetwarzaniu danych osobowych ma istotne
konsekwencje dla ochrony danych uzytkownikow, takie jak proaktywna odpowiedzialnosc,
skuteczne stosowanie obowigzkow w zakresie ochrony danych w fazie projektowania,
przejrzystos¢, zgodnosé z prawem, rzetelnosé, ograniczenie celu, minimalizacja danych lub
przetwarzanie szczegdlnych kategorii danych. Wiaze sie to roéwniez z ryzykiem dla praw i
wolnosci wszystkich uzytkownikow, a w szczegolnosci Dla prawa do integralnosci fizycznej i

psychicznej dzieci i mtodziezy.

Postepowania wszczete
przez Komisje Europejska

W zwigzku z uzalezniajacymi modelami, Komisja Europejska wszczeta dwa postepowania w

sprawie sankcji za mozliwa niezgodnos¢ z DSA, przeciwko TikTok i Meta. Ponadto sama
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firma ogtosita zawieszenie TikTok Lite po tym, jak Komisja upublicznita swoj zamiar
natozenia tymczasowych srodkow zawieszajacych funkcje, ktéra finansowo nagradzata

dodatkowy czas spedzony przed ekranem.
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https://www.aepd.es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/la-agencia-presenta-informe-sobre-influencia-patrones-adictivos-en-internet

