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2 pazdziernika 2024 r. hiszpanski organ nadzorczy (AEPD) wydat dokument , Internet
domyslnie bezpieczny dla dzieci i rola weryfikacji wieku”. Przeanalizowano w nim, w jaki
sposob mozna chroni¢ dzieci i mtodziez w internecie bez koniecznosci inwigilacji i
naruszania prywatnosci wszystkich uzytkownikow oraz bez narazania dzieci na mozliwos¢

ich zlokalizowania i na nowe zagrozenia.

Analiza ta skupia sie na obowiazku przestrzegania zasad ochrony danych zawartych w
ogolnym rozporzadzeniu o ochronie danych (RODO) oraz innych przepisach, ktore

uzupetniaja lub pogtebiaja ochrone matoletnich.

Dokument przedstawia rozne strategie ochrony dzieci i mtodziezy w internecie, definiujac

rozne przypadki:

» ochrone przed nieodpowiednimi tresciami,
 bezpieczne srodowisko dla dzieci,

» zgode na przetwarzanie danych osobowych,
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« i projektowanie przyjazne dzieciom.
Analiza wyjasnia, ze obecnie wiele ustug internetowych opiera sie na strategiach opartych w
najlepszym razie na reagowaniu po wykryciu, ze szkoda lub jej wpltyw juz wystapity. Jedna z
przyjetych strategii jest umozliwienie dostawcom ustug internetowych rozpoznania
nieletnich uzytkownikéw, na przyklad poprzez tworzenie okreslonych przestrzeni lub kont
dla dzieci. Strategie te wymagaja inwazyjnej interwencji w postaci nadzoru lub profilowania,
ktdére naruszaja prywatnos¢ wszystkich uzytkownikow: pozwalaja na lokalizowanie
nieletnich i tatwy dostep do tych danych dla kazdego podstepnego podmiotu, legitymizuja
przetwarzanie dodatkowych danych osobowych dzieci, dostosowuja wiadomosci do
podejmowania decyzji, ktére im nie odpowiadaja, lub ukrywaja cele profilowania w

odniesieniu do wprowadzajacych w blad lub uzalezniajacych wzorcow.

Jak podkreslono, AEPD gromadzi przyktady i dobre praktyki w celu ochrony matoletnich
przed zagrozeniami zwigzanymi z dostepem do tresci dla dorostych, takimi jak kontakt z
osobami, ktére moga im zagraza¢, zawieranie umoéw na produkty i ustugi, monetyzacja ich
danych osobowych, wywolywanie uzalezniajacych zachowan wptywajacych na ich
integralnos¢ fizyczna lub psychiczng i inne aspekty. Podkreslono réwniez znaczenie
posiadania systemu weryfikacji wieku. Sprawia to, ze ciezar dowodu spoczywa na osobie w
ustalonym wieku umozliwiajacym dostep do tresci, a nigdy na osobie nieletniej. W ten
sposdb osoba niepetnoletnia nie musi udowadnia¢, ze jest niepetnoletnia, ani nie musi

ujawniac sie w celu zablokowania tresci, kontaktéw, zachowan lub umow.

Wdrozenie systemu weryfikacji wieku wymaga dostosowania ustug internetowych tak, aby
byt on skuteczny, nie generowat nowych zagrozen, nie pozwalat na lokalizacje matoletnich i
nie pociagat za soba utraty swobdd wszystkich uzytkownikow internetu. W tym celu takie
dostosowanie musi by¢ zgodne z zasadami minimalizacji przetwarzania danych osobowych w
fazie projektowania i z domyslna ochrona danych. AEPD zaznaczyta rowniez, ze decyzje
dotyczace zarzadzania ryzykiem, na ktére narazone sa dzieci, powinny opierac sie na ocenie

skutkow przetwarzania dla ochrony danych osobowych. Aby zrealizowaé¢ ocene skutkow dla
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ochrony danych, nalezy przestrzegac¢ m.in. zasady minimalizacji danych, a w przypadku
weryfikacji wieku system nie musi weryfikowa¢ konkretnego wieku lub daty urodzenia, a

jedynie przekroczenie progu wiekowego.
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