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Rzecznika Prasowego UODO

Pomimo, ze byt Pan kontrkandydatem Mirostawa Wréblewskiego na stanowisko PUODO
zdaja sie Panowie miec¢ ze soba wiele wspdlnego, jesli chodzi o wizje dzialania Urzedu.
Zblizony stosunek do dyrektywy policyjnej, podkreslenie prymatu cztowieka i przestrzegania
Konstytucji, sprzeciw wobec bezrefleksyjnego stosowania RODO, wprowadzenie prostego
jezyka w komunikacji... Jakie jeszcze wspdlne poglady na funkcjonowanie UODO tacza Pana

z obecnym prezesem, a co jest przedmiotem Panstwa dyskusji, jesli moze Pan zdradzi¢?

Przypomne, Ze nie pierwszy raz w historii organu wtasciwego do spraw ochrony danych
osobowych wczesniejsi kontrkandydaci pdZniej ze soba wspétpracowali. W 2006 roku, Sp.
Pan Michatl Serzycki, p6zniejszy GIODO konkurowat z Panem Andrzejem Lewinskim, ktory
poOzZniej zostat jego zastepca. Z Panem Prezesem Wrdblewskim taczy nas wiele, chociaz
mamy odmienne doswiadczenia zawodowe i wyksztatcenie. Co do dyrektywy policyjnej nigdy
nie ukrywatem, ze podzielam tutaj poglad wyrazony przez Rzecznika Praw Obywatelskich.
Krétko wspomne tu o art. 17 dyrektywy, gdzie ustawa daje wprawdzie mozliwosé ztozenia
skargi do PUODO, ale ma ona przystugiwac¢ wtedy, kiedy dane osobowe sg przetwarzane

niezgodnie z prawem. Skad jednak mamy wiedzieé, ze sa niewlasciwie przetwarzane?
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Poza tym jestem zwolennikiem stworzenia organu nadzorujacego stuzby specjalne. Stuzby
moga, a raczej maja obowiazek inwigilowa¢ przestepcow, terrorystow itp., natomiast nie
maja prawa robi¢ tego nadmiarowo i bez jakichkolwiek obwarowan prawnych. Instytucje
nadzorujace stuzby pod katem przetwarzania danych osobowych funkcjonuja w innych
panstwach, jak Niemcy czy Francja. Prawo do prywatnosci mamy zapisane w Konstytucji,
ale za rzadko o nim rozmawiamy. Bardzo podoba mi sie wtaczenie UODO w akcje
edukacyjna Tour de Konstytucja - spotkania organizowane w catym kraju szerzace wiedze o
prawach i wolnosciach konstytucyjnych to dobry krok, by upowszechnia¢ w spoteczenstwie

idee poszanowania dla praw obywatelskich, w tym ochrony danych osobowych.

Podzielam zdanie Prezesa, ze RODO ma nam pomagac, a nie przeszkadzac. Prezes
Wroblewski podaza mocno w te strone od pierwszego dnia przejecia steréw w UODO. Jest w
tym konsekwentny, co bardzo sobie cenie. To ,proste RODO” taczy sie ze sposobem w jaki
sie komunikujemy. Bycie blizej obywatela nie moze by¢ pustym sloganem. Méwmy do ludzi
tak, by nas zrozumieli. Musza nas rozumiec, zeby wiedzieli jakie maja prawa i jak maja o nie
walczy¢. Taka specjalistyczna komunikacja, czasami rozbudowana, cho¢ pozornie precyzyjna
nie jest zrozumiata dla wiekszosci ludzi. Troche to poréwnam z tzw. umowami frankowymi.
Oczywiscie dotyczy to innego obszaru, ale w cos tym jest. Dlatego bardzo mi zalezy na tym,
zeby nasze komunikaty byly zrozumiate i proste, tak aby skutecznie przekazywac
najwazniejsze informacje. Czy cos nas dzieli z Prezesem Wroblewskim? Dyskutujemy ze soba
caly czas. Zaréwno z Prezesem Wroblewskim, jak i z prof. Grzelak szukamy rozwiazan.
Docieramy sie ze soba, wstuchujac sie nie tylko w swoje poglady, ale réwniez gtosy z
zewnatrz - chociazby Konfederacji Lewiatan, Stowarzyszenia Inspektoréw Ochrony Danych

Osobowych czy Krajowej Rady Radcéw Prawnych.

Prezes Wroblewski kilkukrotnie méwit, ze UODO powinien by¢ bardziej Urzedem Ochrony
Danych niz Urzedem Ochrony Danych Osobowych. Jak Pan sie zapatruje na takie spojrzenie

i jakie jest Pana zdanie na ten temat?
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Precyzujac UODO powinno by¢ Urzedem Ochrony Danych ze szczeg6lnym uwzglednieniem
ochrony danych osobowych. Rzecza oczywista jest to, ze coraz wiecej danych osobowych
przenika sie z innymi danymi w tzw. swiecie cyfrowym. Dlatego nie sposéb nie zgodzic sie z
takim spojrzeniem, ktore ma sprosta¢ wyzwaniom. Prace trwaja szczegolnie co do

harmonizacji przepiséw w kontekscie implementacji unijnych rozwigzan.

Podkresla Pan, ze spoteczenstwo nie moze byc¢ elitarne, a jezyk ktorym postuguje sie Urzad
powinien by¢ zrozumiatly, prosty i inkluzywny. Popularyzacja tzw. prostego jezyka,
odpowiadajacego zasadom dostepnosci i komunikacji publicznej w Urzedzie,

w ktorym dotychczas prym widdt trudny, precyzyjny jezyk prawniczy jest duzym wyzwaniem.

Na jaki efekt tych zmian Pan liczy?

Urzad Ochrony Danych Osobowych ma wybitnych specjalistow, ktdrzy niewatpliwie znaja sie
doskonale na swojej pracy. Od strony merytorycznej oceniam ich bardzo wysoko. Czasem
jednak ogrom wiedzy, kompetencje nie do podwazenia i ciggte przebywanie w otoczeniu
0s0b o wyksztalceniu prawniczym moze byé pewna rutyna. Trudno, postugujac sie
specjalistycznym jezykiem dotrzeé¢ do osob, ktore z tym dyskursem nie maja stycznosci na co
dzien. Przepisy RODO i stanowiska Urzedu powinny byé przekazywane w taki sposdb, by
kazdy obywatel mogt je zrozumie¢. Postugujac sie jezykiem prostym i zrozumiatym dla
kazdego, jesteSmy w stanie rzetelnie przekazac informacje. Nie chce wiecej sytuacji, w
ktorych spoteczenstwo zastanawia sie, co UODO miat na mysli publikujac takie, a nie inne
stanowisko. Wszyscy jestesmy rozni, z uwagi na status spoteczny, wyksztatcenie, wiek, pteé
itd.,

ale mamy takie samo prawo do uzyskania zrozumiatych informacji. Oczywiscie temat jest
bardziej skomplikowany, poniewaz dokumenty musza precyzyjnie okresla¢ stan prawny, a te
precyzje i jednoznacznos$é¢ gwarantuje wtasnie jezyk prawniczy. Pogodzenie tych dwoch
Swiatow to wyzwanie, ktore juz podjeliSmy i zamierzamy konsekwentnie realizowac. Takie

wnioski tez pltyna ze spotkan ze Srodowiskami inspektoréow ochrony danych osobowych.
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Pana doswiadczenie pod katem systemow teleinformatycznych jest imponujace. Przez 25 lat
nadzorowat Pan piony teleinformatyczne powaznych instytucji. Jakie usprawnienia w tym

zakresie chciatby Pan wprowadzi¢ w UODO?

Rzeczywiscie przez 25 lat w nadzorowatem szeroko pojety system zarzadzania
bezpieczenstwem informacji, zaréwno w najwiekszych panstwowych podmiotach, jak i
prywatnych z réznego rodzaju sektoréw gospodarki. Bezspornie znaczaca czes¢ tych zadan
polegata na zapewnieniu ochrony systemow teleinformatycznych, w ktérych m.in. dane
osobowe byly przetwarzane na masowa skale. Jakie usprawnienia chciatbym wprowadzi¢?
To pewne usprawnienia z wykorzystaniem technologii teleinformatycznych w komunikacji
wewnetrznej, a przede wszystkim zewnetrznej. Nie zapeszajac powiem, ze juz

uruchomili$my projekty, ktore temu stuza. Szczegoty niebawem.

Podczas konferencji ,Przysztos¢ ochrony danych osobowych w Polsce - w przededniu
wyboru nowego Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych” w Sejmie zastanawiat sie
Pan, dlaczego nie ma kodeksu postepowania dla samorzadu terytorialnego. Prace nad

kodeksami trwaja. Jakie sa plany powstania takiego kodeksu?

Jak wiemy, samorzady terytorialne kazdego szczebla od gminy po wojewodztwo i jego
jednostki organizacyjne przetwarzaja najwiecej naszych danych osobowych zaréwno w
formie tradycyjnej, jak i cyfrowej. Pracowatem na kierowniczych stanowiskach w
warszawskim samorzadzie i z doswiadczenia wiem, ze taki kodeks moze by¢ pomocnym
narzedziem dla administratorow i podmiotow przetwarzajacych w jednostkach samorzadu
terytorialnego. Kodeks pokazatby nie tylko zgodnosci z RODO, ale takze praktyczna sciezke
w dazeniu do zachowania jak najwyzszego poziomu w stosowaniu przepisow dotyczacych
ochrony danych osobowych. Unaocznitby czytelna relacje pomiedzy administratorami
danych osobowych w kontaktach wewnatrz samorzadu (np. prezydent miasta a szef
podlegtej mu jednostki organizacyjnej). Juz nie méwiac o kwestiach bezpieczenstwa

teleinformatycznego.
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Mamy na to doskonaly moment. JesteSmy swiezo po wyborach samorzadowych, gdzie
ksztattuja sie nowe wtadze i ich organizacje np.: Unia Metropolii Polskich, Zwiazek
Powiatow Polskich itp. jeszcze przed wakacjami bedziemy chcieli usia$¢ do stotu i
opracowac¢ model dziatania i wspotpracy na rzecz bezpieczenstwa ochrony danych

osobowych w samorzadzie terytorialnym.

Wielokrotnie podkreslat Pan jak wazne jest stanowisko IOD w organizacji. Jak Urzad chce

wzmocnic pozycje Inspektora Ochrony Danych?

Powiem krotko. Wystarczy przesledzi¢ strone www.uodo.gov.pl i zobaczy¢ ostatnia
aktywnos¢ PUODO w tym zakresie. Spotykamy sie ze wszystkimi organizacjami i
stowarzyszeniami zrzeszajacymi IOD-0w. Otwartosc i wspotpraca. To nas cechuje. Co do
wzmocnienia pozycji inspektora byta o tym mowa m.in. 9 kwietnia br. na konferencji
zorganizowanej przez UODO. Poswiecona ona byta m.in. wzmocnieniu roli IOD poprzez
podkreslenie jego niezaleznosci. PrzywotaliSmy sprawozdanie EROD podsumowujgce
dziatania i rekomendacje organéw nadzorczych w ramach CEF DPO. Oczywiscie kolejnym
adresatem wzmocnienia roli IOD sa administratorzy danych osobowych. Nie ukrywam, ze i
tu bedziemy prowadzili lobbing na rzecz wzmocnienia roli IOD. M.in. wspomniana przeze
mnie kwestia rozméw z jednostkami samorzadu terytorialnego i ich organizacjami ma temu
stuzy¢. Takim dziataniem sa tez spotkania z samorzadami gospodarczymi zrzeszajacymi
najwiekszych pracodawcow w naszym kraju. A wiem, ze zdarzaja sie sytuacje, gdzie w
podmiocie przetwarzajacym dane na masowa skale IOD znany jest przez Administratora

jedynie z tzw. pieczatki i nie wie nawet jak ona/on wyglada. To jest niedopuszczalne.

Jak umozliwi¢ obywatelowi skonsultowanie skargi, zanim trafi ona do UODO? Czy pomoc
infolinii, ktéra jest niezwykle zaangazowana w rozwiazywanie probleméw dzwoniacych,

wystarczy?

Nasza Infolinia to zespdt dobrze przeszkolonych specjalistéw, ktorzy maja bardzo duza

wiedze prawnicza z zakresu ochrony danych osobowych. Kazdego dnia, od poniedziatku do
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piatku, w godzinach 10-14 udzielaja porad, konsultacji z zakresu danych osobowych. Mamy
pewne plany zwigzane ze zmiana godzin pracy Infolinii, zalezy nam na uelastycznieniu
modelu funkcjonowania tej formy kontaktu ze spoteczenstwem, aby Infolinia byta bardziej
dostepna. Jesli chodzi o przyjmowanie interesantow to nie posiadamy oddzialéw terenowych,
nasze biuro miesci sie w Warszawie. Chciatbym, zeby obywatel miat mozliwosé¢ uméwienia
sie na kontakt telefoniczny z ekspertem z Urzedu w celu omdéwienia swojej sprawy.
Teoretycznie jest to uktad idealny dla obydwu stron, bo pozwala na szybka, efektywna
komunikacje klienta ze specjalista z Urzedu, a czasem i ekspresowe rozwigzanie problemu
osoby, ktéra zwraca sie do nas o pomoc. W praktyce jednak mamy ograniczony budzet, a co
za tym idzie limit w postaci personelu, miejsca i czasu, ktorego wciaz nam brakuje. Do tego
dochodzi problem z uwierzytelnianiem rozmowcow. Sukcesywnie staramy sie przezwyciezy¢

wszystkie te trudnosci.

Goscit Pan ostatnio na konferencji podsumowujacej , Projekt innowacyjno-wdrozeniowy w
zakresie oceny funkcjonalnej” zorganizowanej przez Ministerstwo Edukacji Narodowej w
Katowicach, gdzie stwierdzit Pan, ze tematyka ta jest Panu bliska réwniez z osobistych
wzgledow - jest Pan tata 5,5 latka. Czy to sprawia, ze jest Pan bardziej zaangazowany w
sprawy dot. ochrony danych osobowych dzieci? Bezpieczenstwo danych osob niepetmoletnich

to tez przestrzen, w ktorej dostrzegamy szczegdlna aktywnosc Prezesa.

Jest to przedmiot zainteresowania Prezesa, ktory patrzy na najmtodszych z troska i wie, ze w
dzieci trzeba inwestowa¢, musimy je wspieraé, szczegdlnie, ze nierozwiazane problemy
wroca do nas ze zdwaojona sita. Jesli chodzi o mnie, to jak kazdy cztowiek wystepuje w wielu
rolach. Aktywnos$¢ zawodowa jest dla mnie niezwykle wazna, ale jednoczesnie réwniez rola
taty to nieodtaczny fundament, na ktérym stoje i nic nie jest w stanie tego zmienic. Z tego
wzgledu dodatkowo zainteresowat mnie projekt innowacyjno-wdrozeniowy przedstawiony
przez MEN i to, Ze moge przyjrze¢ sie mu z dwoch stron - specjalisty bezpieczenstwa
danych oraz rodzica. Utworzenie platformy, bazy, w ktérej dla rodzica i osoby, ktéra ma

udzieli¢ pomoc dziecku, dostepne sa informacje z réznych organizacji: szpitali, przychodni,
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poradni psychologiczno-pedagogicznej itp. to wspanialy pomyst i rozwigzanie systemowe,
ktérego bardzo nam brakuje. To wsparcie dla rodzin, szybka i efektywna pomoc
specjalistow, ograniczenie kosztow (chociazby przez to, ze specjalisci nie dybluja badan, bo

maja dostep to wynikdw badan juz zrealizowanych). Korzysci mégtbym dlugo wymieniac.

[ nie zapominajmy, Ze jesteSmy systemem naczyn potaczonych. Problemy dziecka sa nie
tylko problemem jego i rodziny, w ktorej dorasta, ale takze calych spotecznosci. Na
konferencji mowa byta chociazby o samobdjstwach dzieci, ktérych mozna uniknaé, gdy
dostep do informacji jest szybki, a pomoc jest udzielona natychmiast. Takie wydarzenie jak
samobdjstwo zostawia slad nie tylko wsrdd najblizszych ofiary, ale w znaczaco szerszym
gronie. O wyzwaniach i dobrych praktykach w zakresie ochrony prywatnosci dzieci i
mlodziezy bedziemy tez rozmawiac 26 kwietnia 2024 r. podczas konferencji zorganizowanej
przez Prezesa UODO we wspolpracy z Rzeczniczka Praw Dziecka. Mysle, ze temat ten musi
nieustajaco wybrzmiewac w naszej komunikacji. Mowmy gtosno o najwazniejszych
problemach oraz dobrych praktykach w zakresie ochrony prywatnosci i danych osobowych
dzieci i mtodziezy. Podkreslajmy kwestie dotyczace podmiotowosci dzieci i potrzeby
respektowania ich zdania. Musimy by¢ szczegélnie uwazni na ich prawa w dobie
dynamicznego rozwoju technologicznego i wyzwan, jakie rodzi dla ochrony danych
osobowych powszechne wykorzystanie sztucznej inteligencji. BadZzmy tez otwarci na
wszelkie pomysty i rozwigzania innych panstw cztonkowskich UE do skutecznej ochrony

danych osobowych najmtodszych.

Przypomne, ze to wszystko wpisuje sie w art. 57 RODO, ktéry mowi o zadaniach organu
nadzorczego tj. m.in. o upowszechnianiu w spoteczenstwie wiedzy o ryzyku, przepisach,
zabezpieczeniach i prawach zwigzanych z przetwarzaniem oraz o rozumieniu tych zjawisk.

Szczegdlng uwage poswieca wlasnie dziataniom skierowanym do dzieci.

Podczas konferencji w Katowicach mdéwit Pan o stworzeniu teleinformatycznego systemu

centralnego, miedzysektorowej bazy danych pod katem pozyskiwania danych. Prosze
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powiedzie¢, na co nalezy zwrocié szczegdlna uwage podczas budowania takiej bazy.

Zadaniem Urzedu na pewno bedzie wskazanie ryzyk i potencjalnych niebezpieczenstw zw. z
przetwarzaniem danych przez ten system. Zadeklarowatem petne wsparcie UODO w
przeprowadzeniu tego procesu. Licze na wspotprace innych resortéw i, po konstruktywnych
konsultacjach, wypracowaniu wspdlnego modelu. Pojawia sie tu koniecznos¢ udzielenia
odpowiedzi na kilka kluczowych pytan, miedzy innymi o to kto jest administratorem danych
osobowych, czyli podmiotem, ktory bedzie ustalat cele i szczegdty przetwarzania danych.
Czy bezposrednio bedzie przetwarzat te dane? Jaka jest rola koordynatora
instytucjonalnego? Jaka bedzie ocena skutkow dla przetwarzania tych danych? Ministerstwa
musza wypracowac model ogdélnokrajowy, jednak pozostaje kwestia tego jak bedzie to
wygladato w terenie. Idealny wydaje sie model centralny, gdyz system rozproszony
powoduje ktopoty w sytuacji zmiany miejsca zamieszkania. W takiej sytuacji dane za nim nie
ida. Co wiecej, system centralny jest bezpieczniejszy od wielu systemdw lokalnych, z uwagi
na jego peina rozliczalnos¢, legalnosc. Przypomne jeszcze, ze mowimy o przetwarzaniu
danych wrazliwych, danych szczegdlnej kategorii. Pamietajmy tez, ze do 16 roku zycia

przetwarzanie danych dzieci odbywa sie za zgoda rodzica.

W gre wchodzi takze kwestia wyboru wykonawcy systemu. Jezeli postepowanie prowadzone
bytoby na zasadzie, ze kazdy powiat jest zamawiajacym, to w takim wypadku mielibysSmy
314 postepowan? Musimy uwzgledni¢ réwniez privacy by design i zastanowi¢ sie, kto
bedzie miat dostep do tego systemu i w jakim zakresie. Nie mozemy dopusci¢ do ich
nadmiarowego przetwarzania. Przyjrzenia wymaga kwestia wymagan funkcjonalnych i
niefunkcjonalnych tego systemu. Zagadnien jest wiele, ale przy woli i zaangazowaniu
wszystkich stron, wierze, ze mozliwe jest stworzenie systemu teleinformatycznego, w
ktorym wszystkie wspomniane przeze mnie elementy zostana uwzglednione na kazdym
etapie jego projektowania. Przypomne, ze to wszystko wpisuje sie w art. 57 RODO, ktory
moéwi o zadaniach organu nadzorczego tj. m.in. o upowszechnianiu w spoteczenstwie wiedzy

o ryzyku, przepisach, zabezpieczeniach i prawach zwigzanych z przetwarzaniem oraz o
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rozumieniu tych zjawisk. Szczegdlna uwage poswieca wiasnie dziataniom skierowanym do

dzieci.

Bardzo dziekuje za rozmowe.



