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Rozwój sztucznej inteligencji (AI) i nowych technologii sprawił, że ochrona danych stała się
jednym z najistotniejszych wyzwań środowiska cyfrowego. Urządzenia połączone z
internetem i gromadzenie danych cyfrowych stwarza bezprecedensowe możliwości. Rodzi
jednak także wyzwania dla prywatności i bezpieczeństwa.

Integracja technologii AI z codziennymi operacjami fundamentalnie przekształciła krajobraz
cyfrowy. W miarę jak systemy AI przetwarzają coraz więcej danych, pojawiają się pytania
dotyczące przejrzystości, zgodności z regulacjami i aspektów etycznych. Solidne ramy
edukacyjne dla użytkowników stanowią fundament minimalizacji tych zagrożeń przy
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jednoczesnej maksymalizacji korzyści płynących z narzędzi cyfrowych.

Zrozumienie Wartości
Danych i Prywatności
Współczesne organizacje muszą uznać, że skuteczna ochrona danych rozpoczyna się od
kompleksowego zrozumienia wartości danych osobowych. Użytkownicy potrzebują wiedzy i
edukacji o wykorzystywaniu informacji o nich przez podmioty trzecie, potencjalnych
konsekwencji nieumyślnego ujawnienia danych oraz mechanizmów, poprzez które systemy
AI prowadzą profilowanie użytkowników. To zrozumienie stanowi podstawę świadomego
podejmowania decyzji w interakcjach cyfrowych.

Wdrażanie Zabezpieczeń w
Środowiskach
Wspomaganych przez AI
Współczesna ochrona danych wymaga zaawansowanego podejścia do wdrażania
zabezpieczeń. Organizacje powinny priorytetowo traktować szkolenia w zakresie:

Zaawansowanych protokołów uwierzytelniania, w tym uwierzytelniania wieloskładnikowego1.
i zarządzania silnymi hasłami;
Identyfikacji i łagodzenia nowych zagrożeń, szczególnie ataków wykorzystujących AI, takich2.
jak zaawansowany phishing i materiały typu deepfake;
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Strategicznego zarządzania ustawieniami prywatności w platformach wykorzystujących AI i3.
mediach społecznościowych;
Wdrażania protokołów anonimizacji i szyfrowania danych.4.
Ramy Regulacyjne i Zgodność

Dokładne zrozumienie krajobrazu regulacyjnego jest niezbędne dla skutecznej ochrony
danych.

Kluczowe obszary koncentracji obejmują:

Ogólne Rozporządzenie o Ochronie Danych (RODO) i jego implikacje dla przetwarzania1.
danych;
Akt w sprawie Sztucznej Inteligencji (AI Act) i jego wpływ na wdrażanie AI;2.
Wymogi Aktu o Usługach Cyfrowych (DSA) i Aktu o Zarządzaniu Danymi (DGA);3.
Prawa użytkowników dotyczące ograniczeń przetwarzania danych i ochrony przed4.
profilowaniem automatycznym.

Zagrożenia
Brak odpowiedniej wiedzy na temat ochrony danych osobowych może prowadzić m.in. do:

Udostępnienia danych osobowych w mediach społecznościowych;1.
Padanie ofiarą oszustw internetowych, cyberprzestępcy coraz częściej stosują techniki2.
socjotechniczne (np. phishing), przed którymi ochroni nas tylko i wyłącznie nasza
świadomość z zakresu cyberbezpieczeństwa;
Zaniedbanie podstawowych środków bezpieczeństwa, nieaktualizowanie oprogramowania,3.
używanie tych samych haseł do różnych kont czy korzystanie z nieszyfrowanego
komunikatora do przesyłania poufnych danych, dokumentów, kopii dowodów osobistych itp.
może prowadzić do wycieku danych.
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Narzędzia wspierające
edukację użytkowników
Kampanie informacyjne organizowane przez instytucje publiczne i organizacje pozarządowe,1.
mające na celu podnoszenie świadomości nt. ochrony danych.
Szkolenia i warsztaty pozwalające na zdobycie podstawowych umiejętności z zakresu2.
cyberbezpieczeństwa i cyberhigieny.
Materiały edukacyjne takie jak poradniki lub kursy online, które pozwolą użytkownikom3.
samodzielnie zdobywać wiedzę na temat ochrony prywatności.
Wbudowane funkcje ochrony w systemach operacyjnych i aplikacjach. Nowoczesne4.
oprogramowanie coraz częściej oferuje intuicyjne narzędzia takie jak menedżery haseł
generujące długie i trudne do złamania hasła, dedykowane aplikacje do weryfikacji
dwuetapowej, które pomagają użytkownikom w zabezpieczaniu swoich danych.

Jak zwiększać świadomość
społeczną?
Włączenie tematyki ochrony danych do programów szkolnych jest jednym z kluczowym
kroków, ponieważ dzieci i młodzież powinny być uczone bezpiecznych nawyków korzystania
z internetu już od najmłodszych lat. Edukacja w tym zakresie powinna być realizowana nie
tylko w ramach zajęć informatycznych, ale także w przedmiotach z obywatelską
odpowiedzialnością i etyką cyfrową. Standardem powinny być także obowiązkowe
dodatkowe zajęcia z cyberbezpieczeństwa lub połączenie ich z informatyką.

Istotną rolę odgrywa współpraca sektora publicznego i prywatnego. Firmy technologiczne,
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instytucje rządowe oraz organizacje pozarządowe powinny wspólnie działać na rzecz
podnoszenia świadomości społecznej, organizując kampanie edukacyjne oraz wdrażając
rozwiązania ułatwiające użytkownikom ochronę ich prywatności. Wzajemna wymiana
doświadczeń i wspólne działania pozwolą skutecznie dotrzeć do różnych grup społecznych.
Współczesne media społecznościowe odgrywają bardzo ważną rolę w życiu użytkowników,
dlatego niezbędne jest promowanie odpowiedzialnych praktyk na tych platformach. Portale
internetowe powinny edukować swoich użytkowników na temat ustawień prywatności oraz
zagrożeń związanych z publikowaniem danych.

Podsumowanie
Mimo wzrastającej świadomości społecznej, nadal istnieją liczne wyzwania. Szybki rozwój
technologii wymaga od użytkowników nieustannego aktualizowania swojej wiedzy, co nie
jest łatwe w natłoku informacji. Dodatkowo, wciąż wiele osób nie posiada dostatecznej
wiedzy na temat obowiązujących przepisów prawnych – mimo, że RODO funkcjonuje już od
kilku lat, nadal nie wszyscy wiedzą, jakie mają prawa i jak mogą je egzekwować. Ochrona
danych osobowych w erze AI wymaga zrównoważonego podejścia łączącego solidne ramy
regulacyjne, kompleksową edukację użytkowników i odpowiedzialne wdrażanie technologii.
Poprzez wspieranie świadomego obywatelstwa cyfrowego i wdrażanie silnych praktyk
cyberbezpieczeństwa, organizacje mogą lepiej chronić prywatność przy jednoczesnym
rozwoju innowacji technologicznych. Sukces w tym przedsięwzięciu zależy od ciągłej
adaptacji do pojawiających się zagrożeń i stałego zaangażowania w zasady ochrony
prywatności.


