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Geneza sprawy

W nastepstwie skargi ztozonej przez organizacje None Of Your Business (NOYB) 24 sierpnia
2022 r. francuski organ nadzorczy CNIL przeprowadzit kilka kontroli w latach 2022 i 2023

dotyczacych ustugi poczty Gmail oraz procesu zaktadania konta Google.
Kluczowe ustalenia

Sledztwo wykazato, ze Google Ireland Limited oraz Google LCC wyswietlaty reklamy w
formie e-maili wsrod wiadomosci w zaktadkach ,Promocje” i ,Spotecznosci” w ustudze
Gmail. CNIL uznal, ze wyswietlanie takich reklam wymagato zgody uzytkownikéw Gmaila,
zgodnie z artykutem L. 34-5 francuskiego Kodeksu Pocztowego i Komunikacji

Elektronicznej.

Ponadto CNIL stwierdzil, ze podczas tworzenia konta Google uzytkownicy byli zachecani do
wyboru plikow cookies zwigzanych z wyswietlaniem spersonalizowanych reklam kosztem
plikow stuzacych do wyswietlania reklam ogoélnych. Uzytkownicy nie byli jasno informowani,
ze korzystanie z plikéw cookies do celow reklamowych byto warunkiem dostepu do ustug
Google. Zgoda uzyskana w tym kontekscie nie byta wiec wazna, co stanowito naruszenie

francuskiej ustawy o ochronie danych osobowych.
Decyzja
Za te dwa naruszenia CNIL wydat publiczna decyzje naktadajaca:

* Dwie administracyjne kary finansowe o tacznej wysokosci 325 mln euro na Google (200

mln euro na Google LLC oraz 125 mln euro na Google Ireland Limited);
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* Nakaz wdrozenia, w ciggu szesciu miesiecy, Srodkéw majacych na celu zaprzestanie
wyswietlania reklam miedzy wiadomosciami w skrzynkach uzytkownikow Gmaila bez
uprzedniej zgody oraz zapewnienie waznej zgody uzytkownikdw na stosowanie plikow
cookies podczas tworzenia konta Google. W przypadku niewykonania nakazu kazda z firm

bedzie zobowigzana do zaptaty kary w wysokosci 100 min euro za kazdy dzien opdznienia.
Zrédto:
Komunikat Francuskiego Organu Ochrony Danych

Cookies and advertisements inserted between emails: GOOGLE fined 325 million euros by
the CNIL | CNIL


https://www.cnil.fr/en/cookies-and-advertisements-inserted-between-emails-google-fined-325-million-euros-cnil

