Irlandzka Komisja Ochrony Danych ogtasza zakonczenie dochodzenia
ws. wykorzystania technologii dopasowywania twarzy w zwiazku z

Kartg Ustug Publicznych przez Departament Ochrony Spotecznej

Irlandzka Komisja
Ochrony Danych
ogtasza zakonczenie
dochodzenia ws.
wykorzystania
technoloqii
dopasowywania twarzy
w zwigzku z Kartg



Irlandzka Komisja Ochrony Danych ogtasza zakonczenie dochodzenia
ws. wykorzystania technologii dopasowywania twarzy w zwiazku z

Kartg Ustug Publicznych przez Departament Ochrony Spotecznej

Ustug Publicznych
przez Departament
Ochrony Spoteczne)

Posted on 2025-09-30

Irlandzka Komisja Ochrony Danych (DPC) ogtosita swoja ostateczna decyzje po zakonczeniu
dochodzenia dotyczacego Departamentu Ochrony Spotecznej (DSP). Dochodzenie,
rozpoczete w lipcu 2021 r., dotyczyto przetwarzania przez DSP biometrycznych szablonéw
twarzy oraz wykorzystania powiazanych technologii dopasowywania twarzy w ramach

procesu rejestracji do Karty Ustug Publicznych, znanego jako ,rejestracja SAFE 2”.

Tto sprawy

Dochodzenie to byto kontynuacja wczesniejszego postepowania prowadzonego przez DPC w
sprawie niektérych aspektow przetwarzania danych osobowych przez DSP w zwigzku z
wydawaniem Kart Ustug Publicznych, ktére zakonczyto sie w 2019 r. DSP poczatkowo ztozyt
apelacje od decyzji DPC do Sadu Okregowego, jednak zostata ona ostatecznie wycofana, a
wspdlne porozumienie miedzy DPC a DSP oraz koncowy raport z tamtego dochodzenia

zostaly opublikowane w grudniu 2021 r.

W raporcie tym wskazano, ze przetwarzanie danych osobowych, w tym danych

biometrycznych, przez DSP w ramach rejestracji SAFE 2 miato zosta¢ rozpatrzone osobno
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przez DPC. Dzisiejsza decyzja jest wynikiem tego odrebnego dochodzenia.

Uzasadnienie dochodzenia

Rejestracja SAFE 2 jest obowiazkowa dla kazdej osoby ubiegajacej sie o Karte Ustug
Publicznych. Osoby, ktore nie poddadza sie temu procesowi, nie maja dostepu do ustug DSP,
w tym Swiadczen socjalnych. Wdrozenie SAFE 2 doprowadzito do masowego gromadzenia,
przechowywania i przetwarzania danych osobowych o wysokim stopniu wrazliwosci, w tym

danych biometrycznych w postaci szablonéw twarzy.

Zgodnie z RODO dane biometryczne sa kategoria szczegdlna, wymagajaca wyzszych
standardow ochrony. W 2021 r. DSP posiadat biometryczne szablony twarzy dotyczace 70

proc. populacji kraju.

Technologia dopasowywania twarzy wykorzystywana przez DSP wiaze sie z tworzeniem
danych biometrycznych dotyczacych znacznej czesci spoteczenstwa. Skala i inwazyjnos¢
tego przetwarzania wymagaja precyzyjnego uzasadnienia prawnego. Zgodnie z
orzecznictwem europejskim konieczne jest, aby przepisy byly precyzyjne i przewidywalne,

tak zeby chroni¢ przed arbitralng ingerencja w prawa jednostki.

W zwigzku z powyzszym rejestracja SAFE 2 musi sie opiera¢ na jasnych i precyzyjnych
podstawach prawnych, ktore okreslaja konkretne zasady i zabezpieczenia dotyczace
charakteru oraz sposobu przetwarzania danych biometrycznych niezaleznie od celow

polityki publicznej i korzysci, jakie ma przyniesc.
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Zakres dochodzenia

Dochodzenie obejmowato analize nastepujacych kwestii:

» Czy DSP posiadal podstawe prawna do zbierania danych biometrycznych w celu

dopasowywania twarzy w ramach rejestracji SAFE 2;

* Czy DSP posiadat podstawe prawng do przechowywania danych biometrycznych

zebranych w ramach rejestracji SAFE 2;
» Czy DSP spehit obowigzki informacyjne wobec 0sob poddajacych sie rejestracji SAFE 2;

» Czy DSP przeprowadzit odpowiednia ocene skutkow dla ochrony danych (DPIA) w ramach
rejestracji SAFE 2.

Ustalenia

Decyzja DPC, wydana przez komisarza Dale’a Sunderlanda i przekazana DSP w tym

tygodniu, stwierdza, ze DSP:

* Naruszyt art. 5 ust. 1 lit. a, art. 6 ust. 1 oraz art. 9 ust. 1 RODO, nie wskazujac waznej

podstawy prawnej dla zbierania danych biometrycznych w ramach rejestracji SAFE 2;

* W zwiazku z powyzszym naruszyt art. 5 ust. 1 lit. e RODO, przechowujac dane

biometryczne zebrane w ramach rejestracji SAFE 2;

* Naruszyt art. 13 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 13 ust. 2 lit. a RODO, nie zapewniajac wystarczajaco

przejrzystych informacji dla oséb rejestrujacych sie w SAFE 2;

* Naruszyt art. 35 ust. 7 lit. b i ¢ RODO, nie uwzgledniajac okreslonych informacji w ocenie
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skutkow dla ochrony danych dotyczacej rejestracji SAFE 2.

Srodki naprawcze

W zwiazku z powyzszymi naruszeniami DPC udzielit DSP upomnienia, natozyt
administracyjne kary finansowe w tgcznej wysokosci 550 tys. euro oraz wydat nakaz
zaprzestania przetwarzania danych biometrycznych w ramach rejestracji SAFE 2 w ciagu

dziewieciu miesiecy od daty decyzji, jesli DSP nie wskaze waznej podstawy prawne;j.

Komentarz zastepcy
komisarza Grahama Doyle’a:

»Warto podkresli¢, ze zadne z ustalen dotyczacych naruszen ani zastosowane Srodki
naprawcze nie odnosza sie do samego wdrozenia rejestracji SAFE 2 jako zasady. DPC nie
stwierdzita zadnych uchybien w zakresie technicznych i organizacyjnych srodkow
bezpieczenstwa zastosowanych przez DSP w zwiazku z rejestracja SAFE 2 w ramach tego

dochodzenia.

Celem dochodzenia byto ustalenie, czy obecne ramy legislacyjne dla rejestracji SAFE 2 sa
zgodne z przepisami o ochronie danych oraz czy DSP prowadzi rejestracje SAFE 2 w sposéb

zgodny z RODO. Ogtoszone ustalenia wskazujg na szereg niedociagnie¢ w tym zakresie”.
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DPC announces conclusion of investigation into use of facial matching technology in
connection with the Public Services Card by the Department of Social Protection |

12/06/2025 | Data Protection Commission
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