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Komisja poinformowata Mete, ze wedtug wstepnych ustalen jej model reklamy ,pay or
consent” (,,zapta¢ lub wyraz zgode”) jest niezgodny z DMA. Komisja stoi na wstepnym
stanowisku, ze model wymusza na uzytkownikach zgode na taczenie danych osobowych, nie
oferujac jednoczesnie mniej spersonalizowanej, lecz rownowaznej alternatywy dla mediow

spotecznosciowych dostarczanych przez Meta.



Meta otrzymata wstepne ustalenia Komisji Europejskiej dotyczace
modelu , pay or consent”, ktory narusza przepisy aktu o rynkach

cyfrowych

Wstepne ustalenia Komisji w
sprawie modelu Meta ,,pay
or consent” (,,zaptata lub
zgoda”)

Wiele platform internetowych przetwarza do celéw reklamy dane osobowe uzytkownikéw,
ktorzy korzystaja z ich ustug i ustug swiadczonych przez osoby trzecie. Dzieki dominujacej
pozycji na rynkach cyfrowych straznicy dostepu moga narzucac¢ warunki swiadczenia ustug
duzej liczbie uzytkownikéw, co umozliwia im gromadzenie ogromnych ilosci danych
osobowych. Zyskuja w ten sposob potencjalng przewage nad konkurencja, ktora nie ma
dostepu do tak duzej ilosci danych. To z kolei bardzo ogranicza mozliwosci w swiadczeniu

internetowych ustug reklamowych i ustug w zakresie serwisow spotecznosciowych.

Zgodnie z art. 5 ust. 2 DMA straznicy dostepu musza uzyskac¢ zgode uzytkownikow na
taczenie danych osobowych pochodzacych z danej podstawowej ustugi platformowej z
danymi osobowymi pochodzacymi z innych ustug. Jezeli uzytkownik odmowi wyrazenia takiej
zgody, powinien on otrzymac dostep do mniej spersonalizowanego, lecz réwnowaznego
rozwigzania alternatywnego. Straznicy dostepu nie moga uzaleznia¢ korzystania z ustugi lub

niektorych jej funkcji od zgody uzytkownika.

W odpowiedzi na zmiany unijnych przepisow Meta wprowadzita w listopadzie 2023 r. model
»zaplata lub zgoda”, zgodnie z ktérym unijni uzytkownicy Facebooka i Instagrama maja do
wyboru dwie opcje: (i) optacanie miesiecznego abonamentu za dostep do serwisow

spotecznosciowych w wersji bez reklam lub (ii) darmowy dostep do serwisow
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spotecznosciowych w wersji ze spersonalizowanymi reklamami.

Komisja stoi na wstepnym stanowisku, ze model reklamy ,zapta¢ lub wyraz zgode”
stosowany przez Meta nie jest zgodny z DMA, poniewaz nie spetnia niezbednych wymogéw

okreslonych w art. 5 ust. 2. Model Meta:

nie oferuje uzytkownikom wersji ustugi, ktora wykorzystuje mniejsza ilosé¢ danych
osobowych i jest réwnowazna alternatywna dla ustugi opartej na spersonalizowanych
reklamach;

nie gwarantuje uzytkownikom prawa do wyrazenia dobrowolnej zgody na taczenie ich
danych osobowych pochodzacych z réznych ustug.

Aby model byt zgodny z DMA, powinien on oferowac uzytkownikom, ktérzy nie wyrazaja
zgody na taczenie danych osobowych, réwnowazna ustuge wykorzystujaca mniejsza ilosé

danych - w tym przypadku do celéw personalizacji reklam.

Komisja wspotpracuje w trakcie postepowania z odpowiednimi organami nadzorczymi.

Co dalej?

Przekazanie wstepnych ustalen Komisji do Meta jest rownoznaczne z poinformowaniem
przedsiebiorstwa, ze jego dziatania naruszaja przepisy DMA. Wstepna opinia nie
determinuje jednoczesnie wyniku postepowania. Meta moze teraz skorzysta¢ z prawa do
obrony i przeanalizowa¢ dokumenty zawarte w aktach Komisji, a nastepnie udzieli¢ pisemnej
odpowiedzi na zastrzezenia. Komisja zakonczy postepowanie po uptywie 12 miesiecy, liczac

od 25 marca 2024 r., czyli daty jego wszczecia.

Jezeli wstepne ustalenia potwierdza sie, Komisja przyjmie decyzje stwierdzajaca
niezgodnos¢ modelu Meta z art. 5 ust. 2 DMA. W drodze decyzji stwierdzajacej

niewypetnianie obowiazkéw Komisja moze natozy¢ na straznika dostepu kary pieniezne,
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ktérych wysokos¢ nie moze przekraczac¢ 10 % jego tacznego swiatowego obrotu. W
przypadku stwierdzenia ponownego naruszenia obowiazku kary moga wzrosna¢ do 20%.
Jezeli naruszenia stana sie systematyczne, Komisja jest ponadto uprawniona do przyjecia
dodatkowych srodkow zaradczych, takich jak zobowigzanie straznika dostepu do sprzedazy
przedsiebiorstwa lub jego czesci lub zakazanie straznikowi dostepu nabywania dodatkowych

ustug zwigzanych z systemowym nieprzestrzeganiem przepisow.

Komisja kontynuuje konstruktywny dialog z Meta, aby wypracowaé¢ rozwiazanie, ktére

umozliwi przedsiebiorstwu skuteczne przestrzeganie przepisoéw.
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