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Wichrowskim, jej zastepca, rozmawiat Karol Witowski, p.o. Rzecznika Prasowego UODO.

Sa Panstwo nieroztacznym duetem, ktory swietnie sie uzupeinia. Pani przez lata petnita
funkcje I0OD-a w ZUS-ie, za$ Pan byt zastepca I0OD. Dzi§ mam przyjemnos¢ pogratulowac
Wam nowych stanowisk, teraz jestescie dyrekcja nowopowstatego Biura Ochrony Danych
Osobowych. Jak ta zmiana w strukturze ZUS wplynie na prace zespotu inspektoréw ochrony

danych w ZUS?

Bardzo dziekujemy! Proces transformacji Naszej komdrki w Biuro Ochrony Danych
Osobowych nastepowatl w drodze naturalnej ewolucji, gdzie stopniowo Zesp6t wspomagajacy
prace Inspektora Ochrony Danych dojrzewat do pemienia jakze waznej roli w Naszej

Instytucji. Dzisiaj mozemy powiedzie¢ z pelna odpowiedzialnoscia, ze jesteSmy otoczeni
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grupa fantastycznych, zaangazowanych w swoja prace osob, na ktorych mozemy zawsze
liczy¢. JesteSmy zdania, Ze przeobrazenie sie Wieloosobowego Stanowiska Inspektora
Ochrony Danych w komdrke rangi departamentu jest namacalna forma uznania Naszych
pracownikéw i docenienia ich ciezkiej pracy. Zmiana rangi komdrki ochrony danych
osobowych jest tez niewatpliwie zwiazana ze skala realizacji zadan, gdyz jak wiemy Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych jest ogromnym administratorem danych realizujacym swe
obowiazki na rzecz milionéw Klientéw. Co do samej organizacji pracy Biura, to nalezy
wspomniec, ze nie odbiega ona co do zasady od tego jak wygladata ona sprzed
wprowadzenia zmian organizacyjnych. Ztozonos¢ oraz skala realizowanych zadan
powodowata koniecznos¢ przeksztatcenia stosunkowo ptaskiej struktury pracowniczej w
bardziej zorganizowane instrumenty organizacyjne. Zespoty zadaniowe zostaty
przeksztatlcone w Wydzialy, na czele ktorych stoja naczelnicy oraz powotano
wysokospecjalistyczne samodzielne stanowiska, ktére dopekniaja swym zakresem
realizowanych zadan czynnosci wchodzace w zakres Biura Ochrony Danych Osobowych.
Wspomniana skala realizacji zadan powoduje, ze w swojej strukturze posiadamy
wyspecjalizowane wydziaty wspomagajace Inspektora Ochrony Danych przy realizacji zadan
zwiazanych z oceng skutkdw ochrony danych, doradztwa w zakresie obstugi spraw
zwigzanych z naruszeniami przepisow o ochronie danych oraz kwestiami stricte prawnymi
oraz zwigzanymi z podnoszeniem kwalifikacji pracownikow z zakresu ochrony danych
osobowych. Posiadamy rowniez wspominane wczesniej stanowiska odpowiedzialne za
realizacje audytéw zgodnosci czynnosci przetwarzania z przepisami o ochronie danych
osobowych oraz wspierajace prace Inspektora Ochrony Danych, chociazby przy organizacji
coraz czesciej realizowanych aktywnosci edukacyjnych prowadzonych wspélnie z Urzedem

Ochrony Danych Osobowych.

Warto rowniez podkresli¢, ze umiejscowienie Biura Ochrony Danych Osobowych
bezposrednio w Pionie Strategii i Analiz, ktéry podlega Prezesowi ZUS, zapewnia peing

niezaleznos¢ i autonomie Inspektora Ochrony Danych. Takie usytuowanie organizacyjne jest
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nie tylko zgodne z wymaganiami art. 38 RODO dotyczacymi niezaleznosci IOD, ale réwniez
wzmacnia jego mandat w zakresie monitorowania zgodnosci z przepisami o ochronie danych
osobowych w tak duzej i ztozonej instytucji, jaka jest ZUS. Dzieki tej strukturze IOD ma
bezposredni dostep do najwyzszego kierownictwa, co pozwala na skuteczne raportowanie,
podejmowanie kluczowych decyzji oraz natychmiastowa reakcje na pojawiajace sie
wyzwania. Jest to takze dowdd na strategiczne podejscie ZUS do ochrony danych
osobowych, gdzie IOD nie tylko pemi role doradcza, ale takze aktywnie uczestniczy w
budowaniu systemdéw ochrony danych, proceséw zarzadzania ryzykiem oraz dziatan

edukacyjnych i prewencyjnych na rzecz bezpieczenstwa informacji w catej organizacji.

Jak stworzy¢ preznie dziatajacy zespot? Jaka macie organizacje, kulture pracy i jakie jej

elementy sa Panstwa zdaniem wazne, by praca przynosita efekty?

Wszystko w naszej opinii zaczyna sie od wyboru odpowiednich oséb do pracy w komoérce
ochrony danych osobowych. Problematyka ochrony danych osobowych wymaga ciggtego
doskonalenia sie, réwniez w obszarach, ktore z pozoru nie sa wprost zwigzane z ochrona
praw podstawowych o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych. To
znak naszych czaséw oraz kwestia gwaltownego rozwoju techniki. Dlatego tez, do pracy w
Naszej komoérce od zawsze poszukiwaliSmy oséb cechujacych sie nastawieniem na rozwdj.
Dzisiaj uwazamy, ze to od nieustannego doskonalenia zalezy sukces badz porazka w

tworzeniu zespotu wspomagajacego prace Inspektora Ochrony Danych.

Powyzsze powoduje, ze pracownicy Biura Ochrony Danych Osobowych czesto uczestnicza w
roznego rodzaju formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych, powodujacych, ze - jak to
sie potocznie mowi - sa ,partnerami do rozmowy” we wszelkiego rodzaju dyskusjach
problemowych zwigzanych z ochrona danych osobowych. Nierzadko, nasi pracownicy sami
wchodza w role trenerskie, dzielac sie swoja wiedza i doswiadczeniem z pracownikami
Naszej Instytucji. Jestesmy z tego szczegdlnie dumni. Co do kultury pracy to gdybysmy

musieli opisa¢ jednym stowem jaka jest jej cecha charakterystyczna, to wskazalibySmy stowo



Najbardziej podatnym czynnikiem na powstawanie réznego rodzaju

uchybien jest czynnik ludzki

»otwartos¢”. Otwartos¢ rozumiana bardzo szeroko i na wielu ptaszczyznach, tzn. otwartosc
na pomysty pracownikéw, otwarto$é na pytania z ich strony, czy tez otwartos¢ na
odmiennos¢ zdan. W dzisiejszych czasach poziom wiedzy i Swiadomosci uprawnien
wynikajacych z przepisow prawa wsrod spoteczenstwa systematycznie rosnie. Z jednej
strony jest to powdd do zadowolenia, z drugiej zas powoduje koniecznos¢ posiadania
zespotow elastycznych, uczacych sie oraz otwartych na nowe wyzwania, wczesniej
nieznanych z uwagi na aktualny poziom techniki lub uregulowania prawne. Dlatego tak
wazne jest naszym zdaniem zapewnienie pracownikom poczucia bezpieczenstwa oraz
obdarzanie ich zaufaniem. Tylko w taki sposob mozna mowié nie tylko o efektywnej pracy,

ale przede wszystkim pracy, ktora jest satysfakcjonujaca.

W 2022 r. otrzymata Pani tytut Lidera EMR przyznawany przez firme PBSG. Wyrdzniony
zostal rowniez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Nagroda przyznawana jest osobom oraz
organizacjom, ktére wdrazaja najlepsze praktyki w zakresie zarzadzania ryzykiem w

ochronie danych osobowych.

Tak, wyrdznienie to traktuje jako ogromny zaszczyt zarowno w kategorii osobistej, jak i
zawodowej. To namacalna forma uhonorowania Naszych wysitkow jakie byty wtozone w
proces wdrozenia mechanizméw szacowania ryzyka, lezacego u podstaw zarzadzania
danymi osobowymi. Jako przyktad tych dziatan nalezy bez watpienia wskaza¢ wdrozone
mechanizmy oceny skutkow dla ochrony danych (DPiA), ktéry stanowi obowigzkowy etap
prac projektowych realizowanych w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych. Dzisiaj, norma
jest, ze kazdy projekt i inicjatywa realizowana w Zaktadzie poprzedzona jest analiza
pozwalajaca na opisanie catego procesu przetwarzania danych oraz obiektywna ocene
koniecznosci przetwarzania danych i ich proporcjonalnosci. Dokonywana analiza w realny

sposdb pozwala wspomoc zarzadzanie ryzykiem naruszenia praw i wolnosci 0sob fizycznych.

Rozpowszechnienie praktyki analizy ryzyka w obszarze ochrony danych osobowych w catej

organizacji byto zadaniem wymagajacym konsekwentnego podejscia i wsparcia na wielu



Najbardziej podatnym czynnikiem na powstawanie réznego rodzaju

uchybien jest czynnik ludzki

poziomach. Przyzwyczajenie organizacji do koniecznosci przeprowadzania DPIA dla
wszystkich nowych projektéw wymagato profesjonalnego i aktywnego wsparcia
merytorycznego dla biznesu, jak rowniez dostosowania istniejacych wewnetrznych aktow
prawnych. Wprowadzono zmiany w procedurach i regulacjach wewnetrznych, aby jasno
okresli¢ role, obowiazki i harmonogramy zwiazane z procesem DPIA. Dzieki temu DPIA stata
sie integralnym elementem realizacji projektow, co wptyneto na budowanie swiadomosci
oraz wzmocnienie odpowiedzialnosci za ochrone danych na poziomie catej organizacji. W
slad za wdrozeniem opisanych powyzej instytucji normatywnych, implementowano réwniez
narzedzie informatyczne, wspomagajace przeprowadzania DPiA, o ktorych mowa wyzej,
utatwiajac Inspektorowi Ochrony Danych uwzglednianie w swojej pracy ryzyka zwiazanego z
operacjami przetwarzania danych osobowych. Wdrozenie tego rodzaju narzedzia
wspomagajacego stato sie niezbedne z punktu widzenia skali Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych oraz charakteru zadan przez niego wykonywanych.

UODO wraz z ZUS-em zorganizowal w tym roku cykl czterech wspdlnych spotkan
zwigzanych z tematyka ochrony danych osobowych. 9 pazdziernika br. w Chorzowie podczas
seminarium ,Czas wyzwan - projektowanie systemow Al oraz wdrozenie NIS2 w
organizacji” mowili Panstwo nt. wdrozenia tej dyrektywy w organizacji z perspektywy I0D.
No wtasnie: jak dostosowac swoje procesy w organizacjach, by byty one zgodne z NIS2?

Jakie sa Panstwa zdaniem najwazniejsze podobienstwa i réznice miedzy NIS2 i RODO?

Materia ujeta w dyrektywie NIS 2 jest bardzo szeroka i dotyczy kwestii zwigzanych ze
zbudowaniem zdolnosci w zakresie cyberbezpieczenstwa w catej UE. Powyzsze naktada
szereg obowigzkéw na podmioty kluczowe i wazne, do ktérych zalicza sie m.in. Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych. Celem dyrektywy NIS2 jest ztagodzenie zagrozen dla sieci i
systemow informatycznych wykorzystywanych do Swiadczenia ustug w najwazniejszych
sektorach, np. administracji publicznej jak rowniez zapewnienie ciggtosci dziatania w
przypadku wystapienia incydentow. Niezwykle wazng kwestia z punktu widzenia dyrektywy

NIS 2 jest zapewnienie przez kazdy z podmiotéw kluczowych srodkéw zarzadzania ryzykiem
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w cyberbezpieczenstwie. Srodki te obejmuja m.in. polityke analizy ryzyka i bezpieczenstwa
systemow informatycznych, obstuge incydentdéw oraz zapewnienie ciagtosci dziatania, np.
poprzez zarzadzanie kopiami zapasowymi, przywrdcenie normalnego dzialania i zarzadzanie

kryzysowe.

Podobnie jak RODO, dyrektywa NIS 2 bazuje na podejsciu opartym na ryzyku i ciagtym
doskonaleniu organizacji na podstawie cyklu PDCA. Obydwie regulacje przewiduja dotkliwe
kary pieniezne za niedochowanie ich zapiséw. Duzy nacisk w dyrektywie NIS 2 zostat
potozony na systemowe budowanie postaw 0so0b zarzadzajacych i pracownikdéw poprzez
organizacje cyklicznych szkolen, majacych na celu umiejetnos¢ rozpoznawania ryzyk w
zakresie cyberbezpieczenstwa oraz zarzadzanie nimi. Stanowi to kolejne podobienstwo z
RODO, gdzie rowniez przewiduje sie powotanie funkgcji Inspektora Ochrony Danych, do
ktérego gtéwnych obowiazkdw nalezy prowadzenie szkolen i podejmowanie dziatan
zwiekszajacych swiadomos¢ po stronie administratora danych i jego personelu. Dyrektywa
NIS 2 podobnie jak RODO implementowana bedzie do polskiego porzadku prawnego
poprzez wprowadzenie przepiséw wprowadzajacych, doszczegdtawiajac kwestie pozostajace
w sferze wplywu krajow cztonkowskich. Podobienstwa miedzy obiema regulacjami obejmuja
obowiazek zgtaszania - w przypadku NIS 2 sa to incydenty zwiazane z

cyberbezpieczenistwem, a w przypadku RODO naruszenia ochrony danych osobowych.

Jak powinno wygladac wtasciwe wdrozenie polityki Al w organizacji? W czasie seminarium
przytoczyta Pani interesujacy przyktad pracownika, ktory dla utatwienia swojej pracy

korzysta z Chata GPT i wprowadza do niego informacje prawnie chronione.

Musimy pamietac, ze sztuczna inteligencja to ogromne mozliwosci i ogromna
odpowiedzialnosc. Te dwie zmienne trzeba obowiazkowo braé¢ pod uwage przy rozwazaniu
implementacji sztucznej inteligencji w swojej organizacji. W dzisiejszych czasach widzimy
nieustajacy trend licytowania sie réznego rodzaju firm w deklaracjach dotyczacych

wdrozenia okreslonych modeli jezykowych jako integralnych czesci Swiadczonych przez
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siebie ustug.

Na drugiej stronie bieguna widzimy réwniez stosunkowo niewielki procent wdrozen tej
technologii - niewielki w stosunku do skali ztozonych deklaracji. To wskazuje jednoznacznie,
ze implementacja tak zaawansowanej technologii jest wyzwaniem dla organizacji, w tym
instytucji sektora finanséw publicznych. Wszystkim tym wysitkom przyglada sie europejski
ustawodaweca, ktory po raz pierwszy w historii opublikowat akt normatywny - AI Act -
starajacy sie uporzadkowac najbardziej palace kwestie zwigzane ze sztuczna inteligencja.
Zapisy tego rozporzadzenia beda miaty bezposredni wptyw na kierunki wdrozenia sztucznej
inteligencji w krajach cztonkowskich UE. Odpowiadajac zatem na pytanie jak powinno
wygladac¢ wdrozenie polityki Al w organizacji nalezy przede wszystkim wskazac, ze powinno
ono nastapi¢ z pelnym poszanowaniem przepisow regulujacych te kwestie. Jest to oczywiscie
warunek podstawowy, lecz nie jedyne kryterium sukcesu wdrozenia technologii
wykorzystujacej algorytmy sztucznej inteligencji. Wdrazajac regulacje odnoszace sie do
zasad wykorzystywania sztucznej inteligencji w organizacji nalezy wskazac, iz regulacje te
musza by¢ ,szyte na miare”. Bardzo necacym moze by¢ cheé skorzystania z wzorcow
wypracowanych przez inne instytucje, jednakze musimy pamietaé, ze organizacja organizacji
nie rowna, przez co bezrefleksyjne i oderwane od rzeczywistosci kopiowanie rozwigzan
wypracowanych przez konkurencje moze by¢ nie tylko nie najlepszym pomystem, ale moze
powodowacé bardzo konkretne ryzyka. Przykladem moze by¢ cytowany na wstepie przypadek
wprowadzania do czata GPT informacji chronionych Dlatego tez, zaczynajac myslec o
wprowadzeniu sztucznej inteligencji oraz norm regulujacych jej wykorzystanie musimy
zacza¢ od zidentyfikowania ryzyk jakie sa zwiazane z wykorzystywaniem sztucznej
inteligencji. Oczywiscie, charakter tych ryzyk bedzie inny dla firm, a inny dla instytucji

publicznych, jednakze niezbednym jest poznanie ich wszystkich tak, aby im przeciwdziatac.

W pewnych sytuacjach wynik analizy ryzyka moze przynies¢ konstatacje, iz przy obecnym
stanie techniki nie jestesmy w stanie implementowaé¢ mechanizméw sztucznej inteligencji z

uwagi na ryzyko, jakiemu nie jesteSmy w stanie przeciwdzialaé, narazajac tym samym prawa
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i wolnosci 0s6b fizycznych. Kolejnym istotnym elementem, jaki musi by¢ wziety przy pracach
ukierunkowanych na skodyfikowanie zasad wykorzystywania Al w organizacji jest
zaangazowanie wszystkich interesariuszy - od Zarzadu do pracownikéw liniowych. Sztuczna
inteligencja, niestusznie zreszta utozsamiana jest wytacznie z obszarem IT. Obserwujemy
jednak, ze w coraz wiekszym zakresie to komorki biznesowe sa beneficjentami automatyzacji
pracy przy wykorzystaniu Al. Dlatego tez, zespot odpowiedzialny za wdrozenie sztucznej
inteligencji w danej organizacji powinien prowadzi¢ szeroko rozumiane dziatania
informacyjno-edukacyjne wsrod wszystkich komérek organizacji, tak aby zmaksymalizowac
korzysci ptynace z jej wdrozenia oraz zminimalizowa¢ ewentualne straty nig

spowodowane. Osobna kwestiag jaka powinna by¢ brana pod uwage przy procesie wdrozenia
sztucznej inteligencji jest analiza spodziewanych korzysci wynikajacych z jej implementacji
w stosunku do poniesionych kosztow zwiazanych z jej wdrozeniem. Kwestia ta jednak w
poréwnaniu do wczesniej poruszonych czynnikéw, tj. analizy ryzyka oraz dziatan
informacyjno-edukacyjnych ma znaczenie drugoplanowe, jednakze obligatoryjnie musi by¢

wzieta pod uwage, chociazby w jednostkach sektora finanséw publicznych.

Bardzo waznym dla nas wydarzeniem byto seminarium UODO i ZUS dot. wdrozenia ustawy
o sygnalistach oraz ochrony danych osobowych w miejscu pracy. W swojej prezentacji
poruszyli Panstwo temat ryzyk naruszenia praw i wolnosci oséb w procesie zgtaszania
naruszen prawa. Jak w praktyce organizacja moze zminimalizowa¢ wystapienie tych ryzyk?

Jak powinna wyglada¢ modelowa procedura w tym zakresie?

Sprawami oczywistymi, poruszanymi zreszta podczas naszego wystapienia byty takie
czynniki jak maksymalne ograniczenie dostepu do danych sygnalistdw oraz zapewnienie
odpowiedniego bezpieczenstwa technologicznego - stanowiacego gwarancje anonimowosci
0s0b dokonujacych zgtoszen. Réwnie waznym czynnikiem jest odpowiedni dobdr osdb,
ktorym zostana powierzone obowiazki zwigzane z obstuga spraw sygnalistow. MowiliSmy
rowniez o koniecznosci przeprowadzania regularnych audytéw oraz cyklicznych szkoleniach

pracownikéw z tematyki ochrony danych osobowych. Podnoszone przez nas argumenty nie
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stracilty w zaden sposob na aktualnosci.

Dzisiaj jednak wiemy, ze najbardziej podatnym czynnikiem na powstawanie réznego rodzaju
uchybien jest czynnik ludzki. Dlatego tez, w naszych rozwazaniach dotyczacych
najskuteczniejszych metod minimalizujacych ryzyko jakie moze powstaé przy obstudze tego
rodzaju spraw jest kwestia postaw, wiedzy i umiejetnosci pracownikéw. W swoje praktyce
zawodowej dostrzegamy bowiem niejednoznaczny stosunek pracownikow do kwestii
dokonywania zgtoszen przez sygnalistow. Gleboko wierzymy w to, iz ma to swoje podstawy
w doswiadczeniach historycznych, niemniej jednak konieczna jest zmiana postrzegania w
tym zakresie. Musimy przeciez pamietaé, ze poza powolanymi organami kontroli panstwowej
oraz wewnetrznymi stuzbami audytu funkcjonujacymi w wiekszosci instytucji, czynnik
spoteczny jest naturalnym dopetnieniem procesu nadzoru. Dlatego tez jako podstawowe
kryterium powodzenia przy implementacji mechanizméw obstugi spraw sygnalistow
wskazalibysmy kwestie budowania odpowiedniej kultury organizacyjnej. Oczywiscie,
budowanie tego rodzajow podstaw wsrod pracownikéw jest procesem zatozonym i
czasochtonnym, ale korzysci wynikajace z wtozonych wysitkdw w tym zakresie beda
procentowac na przysztosc¢. Stoimy na stanowisku, ze wdrozenie przepisow w sprawie
ochrony 0séb zgtaszajacych naruszenia nie jest kolejnym zadaniem do przystowiowego
»,odhaczenia” w drodze jednorazowego wdrozenia, lecz calym procesem, ktérego

powodzenie zalezy od pelnego zaangazowania calej organizacji.

Musimy rowniez pamietaé, ze natura zgtoszen dokonywanych przez sygnalistdéw wymaga
szczegolnej starannosci i delikatnosci. To od prawidtowej obstugi zgtoszen, u podstaw
ktorych powinna sta¢ ochrona danych osobowych oséb dokonujacych zgtoszenia, zalezy
poziom zaufania jakim pracownicy beda obdarzac instytucje zgtoszen nieprawidtowosci jakie
pojawiaja sie w ich miejscu pracy. Przechodzac do procedury, wydaje sie zasadnym, aby
poza zapisami, ktére wskazaliSmy jako niezbedne do ujecia w niej, znalazty sie réwniez
elementy podkreslajace wage i znaczenie zgtoszen dokonywanych przez sygnalistow. Bez

watpienia dobra praktyka bedzie zaangazowanie do tworzenia procedury jak najszerszej
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grupy interesariuszy, tak aby nie byta ona postrzegana jako wytacznie regulacja dotyczaca
komorki kontroli wewnetrznej, HR lub innej. Upowszechnienie prac i zaangazowanie do
pracy szerokiej grupy pracownikow, rekrutujacych sie z roznych dziatow jest wlasnie

elementem budowania wspierajacej kultury organizacyjnej.

Mija rok od Waszego wystapienia w czasie konferencji poswieconej nowym technologiom w

kontekscie ochrony danych osobowych. PrzyblizalisScie wtedy problemy audytu IOD z uwagi

na wykorzystanie nowych technologii. Temat opisaliScie w styczniowym numerze ,Biuletynu
UODO” (01/2024). Czy do tamtych refleksji mozecie co$ dodac? Czy pojawily sie jakies$

wyzwania, z ktorych rok temu nie zdawaliSmy sobie jeszcze sprawy?

Tematy poruszane w tamtym momencie nie stracity na aktualnosci, z ta jednak réznica, ze
jestesmy bogatsi o dalsze doswiadczenia i co bardzo wazne, pierwszy akt podstawowy
regulujacy wykorzystanie sztucznej inteligencji przez Panstwa cztonkowskie UE, czyli Al
Act. To najlepiej dowodzi, ze zidentyfikowane przez nas niebezpieczenstwa zwigzane z
wykorzystaniem sztucznej inteligencji w kontekscie ochrony danych osobowych sa nadal w
polu troski i naszej uwagi. Podstawowa kwestia, a zarazem najwazniejszym
niebezpieczenstwem zwigzanym z wykorzystywaniem nowoczesnych technologii, w tym Al
jest potencjalne ryzyko dyskryminacji mogace prowadzi¢ do naruszen praw i wolnosci oséb
fizycznych i w konsekwencji do odpowiedzialnosci podmiotu wykorzystujacego te
technologie. Mowiac o odpowiedzialnosci mamy na mysli element wziecia peinej
odpowiedzialnosci za caly proces przetwarzania danych bioracych udziat w procesie,
poczawszy od ich gromadzenia po finalny produkt, jakim jest decyzja firmy
ubezpieczeniowej w postaci indywidualizowanej polisy badz oferty kredytu wygenerowanej

przez instytucje finansowa.

Te wszystkie nowe technologie wygladaja bardzo atrakcyjnie, ale nie mozemy zapominac, ze
u ich zrodta znajduja sie - czy tez z duzym prawdopodobienstwem moga sie znajdowac -

nasze dane osobowe. Dzisiejsza praktyka w tym zakresie jest niestety z naszych obserwacji
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rozna. Przetwarzanie danych osobowych przez wyspecjalizowane podmioty dokonywane jest
nierzadko na podstawie zawitych i nieczytelnych regulaminéw z dyskusyjnym prawem
konsumenta do wgladu w caly proces. Jeszcze gorzej wyglada sytuacja zwiazana z
transparentnoscia w zakresie miejsc,

w ktérych sa wirtualnie przetwarzane dane osobowe.

Dlatego rozpatrujac kwestie prawidtowosci przetwarzania danych osobowych w kontekscie
nowych technologii, trzeba mie¢ na uwadze staly element edukacyjny, uswiadamiajacy
wsrod spoteczenstwa przystugujace prawa oraz zagrozenia wynikajace ze stosowania tych
technologii. Wydaje sie, ze tego rodzaju dziatania uswiadamiajace powinny odbywac sie od
najmtodszych lat, przez co zagadnienia zwigzane z ochrong praw osob fizycznych
wynikajacych z przetwarzania danych osobowych przy wykorzystaniu nowoczesnych
technologii powinny by¢ stalym elementem programowym w szkotach podstawowych oraz
$rednich. Jako Biuro Ochrony Danych Osobowych w ZUS widzimy tutaj réwniez swoja role

oraz mozliwo$¢ wniesienia realnego wktadu w tego rodzaju dziatania.

Dziekuje za rozmowe.
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