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Rozpoczynamy cykl poradnikéw skierowanych do pracodawcow. Bedziemy w nich
prezentowac aktualne stanowiska Prezesa UODO dotyczace réznych aspektéw ochrony

danych osobowych w kontekscie zatrudnienia.

Pierwszy poradnik jest poswiecony przetwarzaniu danych osobowych w Zaktadowym

Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Co to jest Zaktadowy
Fundusz Swiadczen
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Socjalnych?

Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych (ZFSS) to specjalny fundusz tworzony przez
pracodawcéw na wsparcie socjalne pracownikdéw i ich rodzin. Tworza go srodki finansowe
gromadzone przez pracodawce na osobnym rachunku bankowym w celu wykorzystania ich

na wsparcie socjalne uprawnionych do tego pracownikow.

Zasady funkcjonowania ZFSS sa uregulowane przepisami ustawy o zaktadowym funduszu
$wiadczen socjalnych (ustawa o ZFSS)'", a w odniesieniu do przetwarzania danych

osobowych w ramach ZFSS w petni zastosowanie znajda przepisy RODO[2].

Utworzenie przez pracodawce ZFSS stuzy realizacji jednego z jego podstawowych
obowiazkéw, ktérym jest, zgodnie z art. 16 i art. 94 pkt 8 Kodeksu pracy", obowiazek
zaspokajania - stosownie do warunkéw - bytowych, socjalnych i kulturalnych potrzeb

pracownikow.

Do utworzenia ZFSS zobowigzane sa:

« jednostki budzetowe - bez wzgledu na liczbe zatrudnionych oséb;

pracodawcy prywatni - zatrudniajacy wedtug stanu na dzien 1 stycznia danego roku co
najmniej 50 pracownikow w przeliczeniu na pelne etaty.
Pracodawcy zatrudniajgcy mniej niz 50 0os6b moga utworzy¢ Fundusz dobrowolnie lub

wyplaca¢ swiadczenia urlopowe uregulowane w art. 3 ust. 4-6 ustawy o ZFSS.

Ramy wydatkowania $rodkéw z ZFSS wyznacza art. 2 pkt 1 ustawy o ZFSS, definiujac

dzialalnos¢ socjalng jako ustugi swiadczone przez pracodawcoéw na rzecz:

roznych form wypoczynku;
dziatalnosci kulturalno-oswiatowej,

dziatalnosci sportowo-rekreacyjnej;



Poradnik dla pracodawcéw - cze$¢ I: Zaktadowy Fundusz Swiadczen

Socjalnych

» opieki nad dzie¢mi w ztobkach, klubach dzieciecych, sprawowanej przez dziennego opiekuna
lub nianie, w przedszkolach oraz innych formach wychowania przedszkolnego;

 udzielania pomocy materialnej - rzeczowej lub finansowej, a takze zwrotnej lub bezzwrotne;j
pomocy na cele mieszkaniowe na warunkach okreslonych umowa.

Osobami uprawnionymi do korzystania z ZFSS sa:

» pracownicy zakladu pracy oraz ich rodziny,

e emeryci i rencisci (byli pracownicy i ich rodziny),

« inne osoby, ktérym pracodawca przyznat w regulaminie prawo do korzystania ze Swiadczen
socjalnych (art. 2 pkt 5 ustawy o ZFSS).
Krag beneficjentéw moze by¢ wiec bardzo szeroki - zwtaszcza jesli pracodawca zdecyduje
sie grupe beneficjentéw rozszerzyc o osoby samozatrudnione oraz osoby pracujace na
podstawie umoéw cywilnoprawnych (umowa o dzieto lub umowa zlecenia), czy pracownikdéw

tymczasowych.

Kto jest administratorem
danych przetwarzanych w
ramach ZFSS?

Zgodnie z art. 8 ust. 2 ustawy o ZFSS, zasady i warunki korzystania z ustug i $wiadczen
finansowanych z ZFSS oraz zasady przeznaczania pochodzacych z niego $rodkéw na
poszczegolne cele i rodzaje dziatalnosci socjalnej okresla pracodawca w regulaminie
uzgodnionym z organizacja zwiazkowg[4] albo w sytuacji, gdy u tego pracodawcy nie dziata
organizacja zwigzkowa, z pracownikami wybranymi przez zatoge do reprezentowania jej

intereséw. Pracodawca réwniez administruje srodkami ZFSS[5].
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W swietle powotanych przepiséw to pracodawca decyduje o celach i sposobach
przetwarzania danych osobowych w zwigzku z gospodarowaniem $rodkami ZFSS, a zatem
jest ich administratorem[6] i jest odpowiedzialny za zapewnienie zgodnosci tych procesow
przetwarzania danych z RODO.

Nalezy wyraznie podkreslié, ze uzgodnienie regulaminu z organizacja zwigzkowa albo z
pracownikami wybranymi przez zatoge nie implikuje uznania tych podmiotéw w tym
zakresie rowniez za administratoréw lub wspotadministratoréw. Te podmioty nie decyduja

bowiem o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych w ZFSS.

Jaki jest status | zadania
komisji socjalnej?

w zakresie zaspokajania potrzeb bytowych, kulturalnych i socjalnych pracownikow.

Cho¢ ustawa o ZFSS nie stanowi wprost o komisji socjalnej, pracodawca moze zdecydowac o
jej utworzeniu i okresli¢ w regulaminie ZFSS zasady jej powolywania oraz procedury jej

postepowania.
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Powotanie komisji socjalnej nie zwalnia pracodawcy z odpowiedzialnosci za zarzadzanie
ZFSS. Nie ma ona uprawnien decyzyjnych i nie moze zamiast pracodawcy prowadzié
samodzielnej polityki socjalnej. Komisja socjalna petni bowiem funkcje doradcza i

administracyjna.
Do jej gtéwnych zadan zalicza sie:

« pomoc w dysponowaniu $rodkami ZFSS;
 tworzenie rocznych planéw dochodéw i wydatkdw;
 opiniowanie wnioskdw o $wiadczenia socjalne;
 przygotowywanie propozycji podziatu dostepnych Srodkow.
W zwiazku z tym komisja socjalna nie jest odrebnym od pracodawcy administratorem

danych przetwarzanych w ramach jej funkcjonowania.
Zazwyczaj w sktad komisji socjalnej wchodza:

» pracodawca lub jego wyznaczony przedstawiciel;
 reprezentant pracownikdw;
» przedstawiciel zakltadowej organizacji zwiazkowej, o ile zostata w danej jednostce

utworzona.

Czlonkowie komisji socjalnej, w tym reprezentant pracownikéw lub przedstawiciel
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organizacji zwiazkowej, wykonujac swoje zadania, moga uzyskac¢ dostep do danych
osobowych wylacznie w celu realizacji zadah ustawowych i regulaminowych ZFSS. Dziataja
oni na polecenie pracodawcy jako administratora i nie moga przetwarza¢ danych osobowych

w zakresie wykraczajacym poza udzielone przez niego upowaznienie.

Nalezy podkresli¢, ze udziat przedstawiciela organizacji zwigzkowej w sktadzie komisji
socjalnej nie upowaznia tej organizacji do przetwarzania danych osobowych bedacych w
dyspozycji komisji socjalnej. W zwigzku z tym czlonek komisji socjalnej, ktory zostat
wskazany przez organizacje zwigzkowa, nie moze przekazywac organizacji zwiazkowej
danych dotyczacych indywidualnych osob, z ktorymi zapoznat sie w trakcie prac komisji

socjalne;j.

W tym kontekscie warto dodag, ze art. 8 ust. 1b ustawy o ZFSS wyraznie wymaga aby do
przetwarzania danych osobowych dotyczacych zdrowia, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1
RODO, byly dopuszczone wylacznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie do
przetwarzania takich danych wydane przez pracodawce. Ponadto, osoby dopuszczone do

przetwarzania takich danych sa obowigzane do zachowania ich w tajemnicy.

W jakiej roli wystepuje
organizacja zwigzkowa?

zwigzkow zawodowych.

Zgodnie z wspomnianym juz art. 27 ust. 1 ustawy o zwigzkach zawodowych, pracodawca ma
obowiazek uzgodnienia z zaktadowa organizacja zwiazkowa regulaminu okreslajacego

zasady wykorzystania ZFSS, w tym podziat srodkéw z tego funduszu na poszczegélne cele i
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rodzaje dziatalnosci. Oznacza to, ze zaktadowa organizacja zwiazkowa bierze udziat w
okresleniu istotnych postanowien tresci regulaminu ZFSS, ksztattujac w ten sposéb zasady
wykorzystywania ZFSS u danego pracodawcy. Jednoczesnie art. 27 ust. 2 ustawy o
zwigzkach zawodowych przewiduje, Ze przyznawanie $wiadczen z ZFSS jest dokonywane w
uzgodnieniu z zakltadowa organizacja zwiazkowa. Nie nadaje on jednak organizacji
zwiazkowej uprawnienia do przetwarzania danych indywidualnych oséb sktadajacych
whnioski o0 $wiadczenie z ZFSS. W literaturze przedmiotu wyrazony zostat poglad dotyczacy
interpretacji art. 27 ust. 2 ustawy o zwigzkach zawodowych, zgodnie z ktorym ,w Swietle
literalnej jego wyktadni nie wydaje sie uzasadniona opcja interpretacyjna, zgodnie z ktdra
nalezy uzgadnia¢ kazda indywidualna kwestie dotyczaca Swiadczen socjalnych
przyznawanych konkretnemu pracownikowi z zaktadowa organizacja zwigzkowa.
Wystarczajaca w tej materii jest decyzja komisji socjalnej rozpatrujacej wnioski
pracownikéw o udzielenie pomocy” [7]. W konsekwencji uzgodnienia te obejmuja jedynie

konkretne mechanizmy i kryteria dystrybucji Swiadczen socjalnych wsrod pracownikow.

Organizacji zwigzkowej przystuguja rowniez kompetencje kontrolne w zakresie
prawidlowos$ci funkcjonowania ZFSS. Nie daja one jednak organizacji zwigzkowej podstawy
prawnej do zadania dostepu do danych osobowych poszczegoélnych pracownikow, w
szczegolnosci w sytuacji ogélnej kontroli wydatkowania srodkéw z ZFSS. W sytuacji kontroli
indywidualnej dostep do danych pracownika jest mozliwy za jego zgoda lub gdy kontrola jest

prowadzona z jego inicjatywy[8].

Kogo dotyczg dane
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przetwarzane w ramach
ZFSS?

Do oséb, ktérych dane sa przetwarzane w ramach ZFSS, nalezy przede wszystkim zaliczy¢

osoby uprawnione do korzystania z tego funduszu.

Dodatkowo ze wzgledu na koniecznos¢ uwzglednienia przy przyznawaniu swiadczen
okreslonych w regulaminie ZFSS kryteriéw socjalnych moze by¢ konieczne przetwarzanie
rowniez danych osob pozostajacych we wspdolnym gospodarstwie z osoba uprawniong do

korzystania z ZFSS.

Na jakie] podstawie prawnej
pracodawca przetwarza dane
osobowe w ramach ZFSS?

Administrator, kierujac sie zawarta w art. 5 ust. 1 lit. a RODO zasada zgodnosci z prawem,
musi zapewnic¢, ze kazda operacja przetwarzania danych osobowych bedzie miata
odpowiednia podstawe prawnag okreslong w art. 6 ust. 1 RODO w odniesieniu do tzw. danych

zwyktych lub art. 9 ust. 2 RODO, gdy dotyczy to szczegdlnych kategorii danych.

W tym kontekscie kluczowym dla identyfikacji odpowiedniej podstawy prawne;j
przetwarzania danych w ZFSS jest art. 8 ust. 1 ustawy o ZFSS, zgodnie z ktérym

przyznawanie ulgowych ustug i $wiadczen oraz wysokos$¢ doplat z ZFSS uzaleznia sie od
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sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby uprawnionej do korzystania z tego funduszu.
Z tresci cytowanego przepisu wynika, ze pracodawca ma obowiazek poznac i ocenic sytuacje
bytowo-materialng 0s6b uprawnionych do korzystania ze $wiadczen z ZFSS. Z tego
obowiazku wynika uprawnienie pracodawcy do zadania od osoéb uprawnionych podania
danych niezbednych do przeprowadzenia takiej oceny. Jednoczesnie art. 8 ust. 2 ustawy o
ZFSS przyznaje pracodawcy kompetencje do okreslenia w regulaminie zasad i warunkéw
korzystania z ushug i $wiadczen finansowanych z ZFSS oraz zasad przeznaczania srodkow

tego funduszu na poszczegolne cele i rodzaje dzialalnosci socjalne;j.

Tym samym podstawami uprawniajacymi pracodawcéw do przetwarzania danych na
potrzeby przyznania ulgowej ustugi i $wiadczenia oraz doptaty z ZFSS oraz ustalenia ich
wysokosci sa odpowiednio do charakteru danych: art. 6 ust. 1 lit. ¢ lub art. 9 ust. 2 lit. b

RODO w zwigzku z cytowanym wczesniej art. 8 ustawy o ZFSS.

Art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO wskazuje, ze przetwarzanie danych jest zgodne z prawem, gdy jest
ono niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego ciazacego na administratorze.
Natomiast art. 9 ust. 2 lit. b) RODO zwalnia z zakazu przetwarzania szczegdlnych kategorii
danych, gdy jest to niezbedne do wypekienia obowiazkéw i wykonywania szczegdlnych
praw przez administratora lub osobe, ktorej dane dotycza, w dziedzinie prawa pracy,
zabezpieczenia spotecznego i ochrony socjalnej, o ile jest to dozwolone prawem Unii lub
prawem panstwa cztonkowskiego, lub porozumieniem zbiorowym na mocy prawa panstwa
cztonkowskiego przewidujacymi odpowiednie zabezpieczenia praw podstawowych i
interesow osoby, ktorej dane dotycza. W zwigzku z tym przepisem art. 8 ust. 1b ustawy o
ZFSS wymaga, aby do przetwarzania danych osobowych dotyczacych zdrowia, o ktérych
mowa w art. 9 ust. 1 RODO, mogty by¢ dopuszczone wytacznie osoby posiadajace pisemne
upowaznienie do przetwarzania takich danych wydane przez pracodawce. Osoby
dopuszczone do przetwarzania takich danych sa takze obowigzane do zachowania ich w

tajemnicy.
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Art. 6 ust. 1 lit. ¢ lub art. 9 ust. 2 lit. b RODO upowazniaja pracodawce do przetwarzania na
potrzeby przyznania ulgowej ustugi i $wiadczenia oraz doptaty z ZFSS zaréwno danych oséb
uprawnionych do $wiadczen z ZFSS, jak i oséb prowadzacych z nimi wspélne gospodarstwo

domowe.

Oznacza to, ze zgoda osoby, ktorej dane dotycza, nie stanowi wtasciwej podstawy prawnej
przetwarzania danych osobowych w ramach dziatalnosci ZFSS, a tym samym nie jest
wymagane pozyskiwania zgody na przetwarzanie danych od osob uprawnionych do

$wiadczenia z ZFSS lub os6b prowadzacych z nimi wspélne gospodarstwo domowe.

Jaki jest zakres danych, ktére
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pracodawca moze
przetwarza¢ w ramach ZFSS?

Spelnienie przez administratora jednej z przestanek legalnosci przetwarzania danych
osobowych, ktore sg wymienione w art. 6 ust. 1 lub art. 9 ust. 2 RODO, a tym samym
zrealizowanie zasady zgodnosci z prawem, nie wytacza obowiazku dochowania przez niego
pozostatych zasad ochrony danych osobowych, w tym przede wszystkim zasady ograniczenia
celu i minimalizacji danych. Ma to szczegolne znaczenie w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych w ramach ZFSS, gdyz ustawa o ZFSS nie okresla precyzyjnie zakresu
przetwarzanych danych osobowych, przenoszac ciezar odpowiedzialnosci na pracodawce,

ktory powinien to okreslié w regulaminie ZFSS.

Podstawowym celem przetwarzania danych osobowych w ramach ZFSS jest przyznanie
ulgowej ustugi i sSwiadczenia lub doptaty z tego funduszu oraz ustalenie ich wysokosci.
Zgodnie z zasada minimalizacji danych (art. 5 ust. 1 lit. ¢ RODO), dane osobowe musza by¢
adekwatne, stosowne i ograniczone do tego, co niezbedne do celow, w ktoérych sa

przetwarzane.

Art. 8 ustawy o ZFSS uprawnia pracodawce do zadania danych niezbednych do oceny
sytuacji osoby uprawnionej do korzystania z ZFSS, nie okreslajac szczegétowo ich zakresu. Z
tego wzgledu to pracodawca musi okreslié zakres wymaganych danych w regulaminie ZFSS,
pamietajac jednoczesnie o koniecznosci zapewnienia, ze nie bedzie dochodzito do
gromadzenia danych w zakresie szerszym, niz jest to rzeczywiscie konieczne dla realizacji

celu, w jakim dane te sa pozyskiwane.

Wazne jest to, ze art. 8 ustawy o ZFSS wymaga uzaleznienia przyznania ulgowych ustug i

$wiadczen oraz wysokosci doplat z ZFSS od sytuaciji zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby
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uprawnionej do korzystania z tego funduszu, czyli tzw. kryterium socjalnego.

Sad Najwyzszy w wyroku z 20.08.2001 r., I PKN 579/00 248, podkreslit, ze ZFSS ,jest
instytucja prawna, ktora ma tagodzic roznice w poziomie Zycia pracownikow i ich rodzin, a
takze emerytow i rencistow. Jest on wyrazem funkcji spotecznej zakiadu pracy, zas jego
adresatami sa zwiaszcza rodziny o najnizszych dochodach”. Z tego wzgledu zasada jest
uzaleznienie przyznawania ulgowych swiadczen i wysokosci doptat z funduszu od sytuacji
Zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby z niego korzystajacej. Przy czym wyjatkow od tej

zasady nie moze nawet wprowadzic requlamin ZFSS[9].

Konieczno$é uzaleznienia przyznawania ulgowych swiadczen i wysokosci doptat z ZFSS od
indywidualnej oceny spemienia kryterium socjalnego znajduje réwniez odzwierciedlenie w
orzecznictwie sadow powszechnych. Dla przyktadu, Sad Apelacyjny w Lublinie w wyroku z
10.10.2013 r. (III AUa 752/13) uznat za niezgodne z ustawa o ZFSS przyjete w regulaminie
ZFSS rozwiazanie, zgodnie z ktérym w razie nieztozenia wniosku i o§wiadczenia o sytuacii
zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby uprawnionej przyznawano jednakowe swiadczenie w
najnizszej wysokosci. Sad Apelacyjny podkreslil, ze tresé art. 8 ust. 1 ustawy o ZFSS
wprowadza zwiazek miedzy wartoscia przyznawanego Swiadczenia a tacznie rozpatrywana
sytuacja zyciowa, rodzinng i materialng osoby uprawnionej. Im gorsza jest sytuacja osoby
uprawnionej, tym swiadczenie powinno by¢ wyzsze. Prosty podziat tych sSrodkow oznacza
zmiane charakteru wyptaconego swiadczenia, ktorego celem jest wyrownywanie réznic w
poziomie zycia pracownikdw. Sad Apelacyjny w Poznaniu w wyroku z 20.03.2013 r., III AUa
1188/12, stwierdzit, ze w regulaminie ZFSS nalezy zapewni¢, aby ulgowe $wiadczenia i
wysoko$¢ doptat z ZFSS byly przyznawane na podstawie sytuacji zyciowej, rodzinnej i

materialnej osoby korzystajacej z funduszu.

Nalezy takze odnotowac¢ wyrok z 6.10.2008 r., IT PK 74/08, w ktérym Sad Najwyzszy
stwierdzil, Ze przepis art. 8 ust. 1 ustawy o ZFSS nie odnosi sie do catosci dziatalnosci

socjalnej w rozumieniu art. 2 pkt 1 tej ustawy, a jedynie do ulgowych swiadczen i ustug.
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Regulamin ZFSS moze zatem przewidywac wydatkowanie srodkéw funduszu na inne cele
mieszczace sie w ramach dziatalnosci socjalnej oraz ustalac inne zasady korzystania z tych
swiadczen, np. powszechnej dostepnosci na rownych zasadach w zakresie imprez

integracyjnych.

Biorac pod uwage rodzaj Swiadczenia oraz kryteria warunkujace jego przyznanie,
pracodawca musi zapewni¢ zgodno$¢ z zasada minimalizacji danych zaréwno przy
okreslaniu w regulaminie ZFSS kryteriéw warunkujacych przyznanie $wiadczenia osobie
uprawnionej, jak i pdzniej przy rozpatrywaniu konkretnych wnioskow o udzielenie pomocy

socjalne;j.

Biorac pod uwage koniecznos$é dokonania przez pracodawce oceny sytuacji socjalnej osoby
uprawnionej, niezbedny zakres danych powinien obejmowac informacje umozliwiajace taka
ocene. Z pewnoscia beda to dane dotyczace dochodu uzyskiwanego przez osobe uprawniona
i osoby pozostajace z nia we wspdlnym gospodarstwie domowym. Sad Najwyzszy w wyroku z
6.02.2008 r., ITPK 156/07, potwierdzit w szczegdlnosci, ze ,mozliwe jest przyjecie sredniego
dochodu na cztonka rodziny jako usprawiedliwionego kryterium oceny sytuacji zyciowej,
rodzinnej i materialnej osoby ubiegajacej sie o przyznanie ulgowych ustug i Swiadczen oraz
wysokosci doptat z funduszu swiadczen socjalnych, bo jest to obiektywnie czytelny i
miarodajny sposéb oceny zasadnosci ubiegania sie o Swiadczenia z tego funduszu”. Dochody
powinny obejmowac¢ wszystkie Zrddta ich pozyskania. Jak wyjasnit Sad Apelacyjny w
Poznaniu w wyroku z 20.03.2013 r., III AUa 1188/12, przy ocenie sytuacji materialnej
pracownika nalezy bra¢ pod uwage dochody pracownika osiagane poza zakladem pracy, a
takze dochody cztonkéw rodziny, pozostajacych we wspdlnym gospodarstwie z

pracownikiem.

Ponadto zgodnie z uchwata Sadu Najwyzszego z 21.03.2024 r., III PZP 3/23, ,w zaden
sposob nie mozna wytgczy¢ mozliwosci skorzystania ze Swiadczenia przez pracownika, ktory

jest zatrudniony takze u innego pracodawcy”, a przetwarzanie danych , 0 tym, ze pracownik
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skorzystat ze Swiadczenia u innego pracodawcy wykraczatoby poza niezbedny zakres danych

pobieranych od osob uprawnionych do korzystania ze sSrodkéw funduszu”.

Pracodawca powinien zapewnic, ze zakres zadanych danych jest niezbedny do osiagniecia
celu jakim jest ocena sytuacji socjalnej osoby upowaznionej w odniesieniu do konkretnego
swiadczenia. Pracodawca w szczegdlnosci powinien ocenic¢ czy okreslone cele mozna
osiagnac przetwarzajac mniejszy zakres danych, a takze w jakim zakresie konieczne jest ich

udokumentowanie.

Dlatego pracodawca powinien przeprowadzi¢ dokladna analize czy zakres zadanych danych
jest adekwatny, stosowny i ograniczony do tego co niezbedne. Powinno to znalezé
odzwierciedlenie w regulaminie ZFSS i wykorzystywanych na potrzeby rozpatrywania

wnioskdw o udzielenie swiadczenia odpowiednich formularzy.

Jezeli np. na potrzeby udokumentowania spetnienia okreslonych kryteriéw potrzebny jest
PIT malzonka, ustawa o ZFSS umozliwia pracodawcy jedynie wglad do dokumentu, ale nie
daje prawa do przechowywania jego kopii czy innego utrwalania. Powodowatoby to
gromadzenie danych w szerszym zakresie niz jest to niezbedne do celu przetwarzania. PIT
wspotmalzonka to dokument zawierajacy rowniez, takie dane jak np. nazwa zakladu pracy
czy numer PESEL, ktore nie sa niezbedne do potwierdzenia danych przedstawionych w
oswiadczeniu osoby uprawnionej ani do oceny sytuacji zyciowej, rodzinnej czy tez

materialne;j.

Pracodawca powinien réwniez zminimalizowaé ryzyko przekazywania przez osoby
uprawnione do $wiadczen z ZFSS z wlasnej inicjatywy nadmiarowych danych, np. przy
sktadaniu wniosku o udzielenie zapomogi. W zwigzku z tym pracodawca powinien w
regulaminie ZFSS jasno i precyzyjnie okresli¢, jakie informacje sa konieczne do rozpatrzenia
wniosku, w tym stworzy¢ formularze wymagajace podania tylko niezbednego zakresu
danych. Natomiast w razie przekazania przez osobe uprawniona nadmiarowych danych

osobowych, pracodawca powinien je niezwtocznie usunacé.
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Jakie sg zrodta danych
osobowych?

Osoba uprawniona do $wiadczenia z ZFSS jest podstawowym zrédtem danych zbieranych w
celu oceny spetnienia kryterium socjalnego, gdyz to ona przedstawia oswiadczenie o sytuacji
zyciowej, rodzinnej i materialnej. O$wiadczenie osoby uprawnionej do $wiadczenia z ZFSS

(wnioskodawcy) bedzie wiec zrodiem pierwotnym. Dla przyktadu moze to byc¢:

 oSwiadczenie o dochodach - pracodawca moze zadaé¢ informacji o Srednim dochodzie
miesiecznym na cztonka rodziny;

 osSwiadczenie o sytuacji rodzinnej - dane o liczbie oséb we wspdlnym gospodarstwie
domowym, dzieciach (w tym ich wiek i nauka), wspdétmatzonku/partnerze;

» oswiadczenie o sytuacji zdrowotnej/losowej - w przypadku wnioskéw o zapomogi lub doptaty
do leczenia.
Do zrodet wtérnych nalezy zaliczy¢ zaswiadczenia wystawione przez podmioty zewnetrzne,
ktore majq na celu potwierdzenie ztozonych oswiadczen. Przedstawia je na zadanie
pracodawcy osoba skladajaca wniosek o udzielenie Swiadczenia. Pracodawca moze zadac
udokumentowania danych zawartych w ww. o$wiadczeniach (jesli regulamin ZFSS tak

stanowi), w zakresie niezbednym do ich potwierdzenia. Dla przyktadu moze to by¢:

zaswiadczenie o dochodach wspotmalzonka - z zakladu pracy wspotmalzonka lub z urzedu

skarbowego;

PIT malzonka - pracodawca ma prawo wgladu do PIT-u, aby zweryfikowa¢ jego dochdd;

zaswiadczenia ze szkoly/uczelni - potwierdzajace nauke dzieci (dotyczy dzieci powyzej 18.

roku zycia);

orzeczenie o niepelnosprawnosci - w przypadku wnioskow o dofinansowanie z tytutu

niepelnosprawnosci;
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» dokumenty potwierdzajace sytuacje mieszkaniowa - w przypadku ubiegania sie o pozyczke

na cele mieszkaniowe.

Pracodawca w czesci moze weryfikowaé oSwiadczenia sktadane przez osoby uprawnione do
$wiadczenia z ZFSS, ktdre sa jego pracownikami, na podstawie danych przetwarzanych w
dziatach kadrowo-ptacowych, gdyz w stosunku do nich jest instytucja potwierdzajaca np. ich
wysokos¢ wynagrodzenia. Nie moze to sie jednak dzia¢ bez woli lub wiedzy osoby

uprawnionej do $wiadczenia z ZFSS.
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W jaki sposob nalezy
zbiera¢ dane osobowe |
jak je dokumentowac?

Zgodnie z art. 8 ust. 1a ustawy o ZFSS, udostepnienie pracodawcy danych osobowych osoby
uprawnionej do korzystania z ZFSS, w celu przyznania ulgowej ustugi i $wiadczenia oraz
doptaty z tego funduszu i ustalenia ich wysokosci, nastepuje w formie oswiadczenia.
Pracodawca moze zagda¢ udokumentowania danych osobowych w zakresie niezbednym do
ich potwierdzenia. Potwierdzenie moze odbywac sie w szczegolnosci na podstawie
oswiadczen i zaswiadczen o sytuacji zyciowej (w tym zdrowotnej), rodzinnej i materialnej

osoby uprawnionej do korzystania z ZFSS.
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Zgodnie z przepisami ustawy o ZFSS o$wiadczenia dotyczace sytuacji zyciowej, rodzinnej i
materialnej sktada osoba uprawniona do $wiadczen z ZFSS. Takie o$wiadczenie ta osoba
skltada rowniez w zakresie wymaganych danych dotyczacych cztonkéw rodziny osoby
uprawnionej, ktorzy pozostaja we wspolnym gospodarstwie domowym. Oznacza to, ze te

osoby nie sktadaja juz odrebnych oswiadczen.

Ustawodawca dat pracodawcy prawo do weryfikacji sktadanych oswiadczen, upowazniajac
go do zadania udokumentowania danych osobowych w zakresie niezbednym do ich
potwierdzenia. Takie potwierdzenie moze sie odbywac w szczegdlnosci na podstawie

osSwiadczen i zaswiadczen.

Jezeli na potrzeby udokumentowania spetnienia okreslonych kryteriow przydatny bytby
dostep do réznych dokumentéw, np. PIT-u matzonka, to przepisy ustawy o ZFSS umozliwiaja
pracodawcy jedynie wglad do nich, ale nie daja prawa do przechowywania ich kopii czy
innego utrwalania. Powodowatoby to gromadzenie danych w szerszym zakresie niz jest to
niezbedne do celu przetwarzania. PIT wspoimatzonka to dokument zawierajacy rowniez
takie dane, jak np. nazwa zaktadu pracy czy numer PESEL, ktore nie sa niezbedne do
potwierdzenia danych przedstawionych w oswiadczeniu pracownika. Dopuszczalne jest
jednak sporzadzenie notatek zawierajacych informacje identyfikujace dokumenty, ktorymi

postuzono sie do udokumentowania podanych danych osobowych.
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Czy nalezy spetnié
obowigzek informacyjny?

Zasada przejrzystosci, okreslona w art. 5 ust. 1 lit. a RODO, naktada na administratora
obowiazek zapewnienia, ze przetwarzanie danych osobowych bedzie przejrzyste dla osoby,
ktorej dane dotycza. W zwigzku z tym musi ona by¢ poinformowana o przetwarzaniu danych
osobowych, a administrator powinien podac jej informacje niezbedne do zapewnienia
rzetelnosci i przejrzystosci przetwarzania, uwzgledniajac konkretne okolicznosci i konkretny
kontekst przetwarzania danych osobowych (motyw 60 RODO). Przepisy RODO odrebnie
reguluja realizacje obowiazku informacyjnego w sytuacji zbierania danych bezposrednio od

osoby, ktorej dane dotycza (art. 13), oraz z innych zrdédet (art. 14).

Oba przepisy przewiduja wyjatki od realizacji obowiazku informacyjnego. Zgodnie z art. 13
ust. 4 RODO, pracodawca bedzie zwolniony z realizacji obowigzku informacyjnego wobec
osoby uprawnionej do $wiadczenia z ZFSS, ktéra sktada wniosek o takie $wiadczenie,
jedynie wtedy, gdy dysponuje ona juz takimi informacjami. Oznacza to, ze pracodawca co do
zasady jest obowigzany wobec tych oséb spetnia¢ obowigzek informacyjny i uwzglednic¢ jego

realizacje w procedurach okreslajacych funkcjonowanie ZFSS.

Natomiast odmiennie ksztattuje sie realizacja obowiazku informacyjnego wobec cztonkéw
rodziny osoby uprawnionej do $wiadczenia z ZFSS, pozostajacych z nim we wspélnym
gospodarstwie, gdyz pracodawca nie pozyskuje danych bezposrednio od nich, lecz od osoby
uprawnionej. W takiej sytuacji zastosowanie znajduje art. 14 RODO, ktéry w szerszym
zakresie zwalnia administratora z obowigzku informacyjnego. Zgodnie z art. 14 ust. 5 lit. ¢
RODO, administrator jest zwolniony ze spetniania obowiazku informacyjnego w sytuacji, gdy
pozyskiwanie lub ujawnianie jest wyraznie uregulowane prawem (przepisami prawa UE lub

prawa panstwa cztonkowskiego, ktéoremu podlega administrator), przewidujacym
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odpowiednie srodki chroniace prawnie uzasadnione interesy osoby, ktorej dane dotycza.
Taki charakter ma art. 8 ustawy o ZFSS, gdyz okresla on zasady pozyskiwania danych o
czlonkach rodziny pozostajacych we wspolnym gospodarstwie z osobg uprawniong do
$wiadczenia z ZFSS. Wobec tego mozna przyjaé, ze pracodawca jest zwolniony z obowiazku
informacyjnego wobec cztonkéw rodziny osoby uprawnionej do $wiadczenia z ZFSS,

pozostajacych z niag we wspdlnym gospodarstwie domowym.

Jak dlugo przechowywac dane?
Ustawa o ZFSS przewiduje, ze pracodawca w ramach ZFSS przetwarza dane osobowe (art.
8 ust. 1¢):

przez okres niezbedny do przyznania ulgowej ustugi i swiadczenia czy tez doptaty z tego
zrodia oraz ustalenia ich wysokosci;

przez okres niezbedny do dochodzenia praw lub roszczen.

Od 4 maja 2019 r. przepisy naktadaja na pracodawcow obowigzek dokonywania przegladu
danych osobowych zawartych w dokumentacji wytworzonej w ramach prowadzenia ZFSS -
nie rzadziej niz raz w roku kalendarzowym, w celu ustalenia niezbednosci ich dalszego
przechowywania (art. 8 ust. 1d). Pracodawca jest zobowiazany réwniez do usuwania danych

osobowych, ktorych dalsze przechowywanie jest zbedne.

Prezes UODO w swych wystapieniach wielokrotnie podkreslat, ze prawidlowe przetwarzanie
danych musi mie¢ charakter ciagly. Dlatego jednorazowa weryfikacja istniejacych zasobdw
informacyjnych jest niewystarczajaca. Obowiazek usuwania zbednych danych osobowych
wynika nie tylko z art. 8 ustawy o ZFSS, lecz takze art. 5 ust. 1 lit. e RODO, zgodnie z
ktéorym dane osobowe musza by¢ przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje
osoby, ktérej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéow, w
ktorych dane te sa przetwarzane; dane osobowe mozna przechowywac przez okres diuzszy,

o ile beda one przetwarzane wylacznie do celow archiwalnych w interesie publicznym, do
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celéw badan naukowych lub historycznych lub do celéw statystycznych na mocy art. 89 ust.
1, z zastrzezeniem, ze wdrozone zostang odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
wymagane na mocy niniejszego rozporzadzenia w celu ochrony praw i wolnosci 0sob,

ktorych dane dotycza (,ograniczenie przechowywania”).

Podsumowujac, pracodawcy prowadzacy ZFSS musza dokonywaé corocznych przegladéw,
aby zweryfikowaé, czy wciaz przetwarzaja jedynie dane niezbedne. Warto dopilnowac, aby

przeglad dotyczyt catosci dokumentacji ZFSS.

O czym nalezy
pamietac?
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" Ustawa z dnia 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu $wiadczen socjalnych (Dz. U. z

2024 r. poz. 288 ze zm.); dalej jako: ustawa o ZFSS.

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).

Bl Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277 ze zm.).

] Zgodnie z art. 27 ust. 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (Dz. U. z
2026 r. poz. 549).

' Zgodnie z art. 10 ustawy o ZFSS $rodkami Funduszu administruje pracodawca.
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® Zgodnie z art. 4 pkt 7 RODO ,administrator” oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ
publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i
sposoby przetwarzania danych osobowych; jezeli cele i sposoby takiego przetwarzania sa
okreslone w prawie Unii lub w prawie panstwa czlonkowskiego, to rowniez w prawie Unii
lub w prawie panstwa czlonkowskiego moze zosta¢ wyznaczony administrator lub moga

zostac okreslone konkretne kryteria jego wyznaczania.

mD. Ksiazek, Komentarz do art. 27 ustawy o zwigzkach zawodowych, [w:] K.W. Baran

(red.), Zbiorowe prawo zatrudnienia, Warszawa 2024, s. 154.

I Por. M. Milosz, Kontrola prawidlowosci funkcjonowania zaktadowego funduszu $wiadczen
socjalnych przez zwiazek zawodowy a kwestia ochrony danych osobowych. Studia z Zakresu
Prawa Pracy i Polityki Spotecznej 2025, 32 nr 1: 35-45.

“ Por. wyrok SN z 16.09.2009, I UK 121/09.
noy Decyzja Prezesa UODO, sygn. akt DS.523.608.2024.

niyDecyzja Prezesa UODO, sygn. akt DS.523.2588.2023.



