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Dowiadujesz sie, ze zostata zaplanowana u Ciebie kontrola Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Zastanawiasz sie, co robi¢? Przedstawimy Ci Twoje prawa i obowiazki jako
podmiotu kontrolowanego, aby$ wiedzial, czego mozesz sie spodziewac i oczekiwac od nas -

kontrolujacych.
Czym jest kontrola ochrony danych osobowych

Kontrole przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych przeprowadza Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Kontrole prowadzi sie zgodnie z zatwierdzonym przez
Prezesa Urzedu planem kontroli lub na podstawie uzyskanych przez Prezesa Urzedu
informacji lub w ramach monitorowania przestrzegania stosowania rozporzadzenia
2016/679.

W 2024 r. obowiazuje plan kontroli sektorowych, ktory zaktada kontrole:

podmiotow, ktére przetwarzaja dane osobowe przy uzyciu aplikacji internetowych
(webowych),

kontrole prawidtowosci speliania obowiazku informacyjnego okreslonego w art. 13 i 14
RODO,

organdw przetwarzajacych dane osobowe w wielkoskalowych systemach informacyjnych UE
do walki z przestepczoscia i ochrony granic, czyli w Systemie Informacyjnym Schengen i

Wizowym Systemie Informacyjnym.
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Kontrole przeprowadza upowazniony przez Prezesa Urzedu pracownik Urzedu. Moze
zaistnie¢ sytuacja, w ktorej do kontroli zostanie upowazniony cztonek lub pracownik organu
nadzorczego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej. Prezes Urzedu moze rowniez
upowazni¢ do udzialu w kontroli osobe posiadajaca wiedze specjalistyczna, jezeli
przeprowadzenie czynnosci kontrolnych wymaga takiej wiedzy. Czynnosci kontrolnych
dokonuje sie w obecnosci kontrolowanego lub osoby przez niego upowaznione;j.
Kontrolowany jest obowiazany do pisemnego wskazania osoby upowaznionej do
reprezentowania go w trakcie kontroli. Kontrolujacy ustala stan faktyczny na podstawie
dowoddw zebranych w postepowaniu kontrolnym, a w szczegélnosci dokumentéw,

przedmiotow, ogledzin oraz ustnych lub pisemnych wyjasnien i oSwiadczen.

Obowigzki kontrolowanego

Kontrolowany ma obowigzek zapewni¢ kontrolujacym warunki i srodki niezbedne do
sprawnego przeprowadzenia kontroli, a w szczegdlnosci sporzadzi¢ we wiasnym zakresie
kopie lub wydruki dokumentéw oraz informacji zgromadzonych na nos$nikach, w
urzadzeniach lub systemach informatycznych lub teleinformatycznych stuzacych do
przetwarzania danych. W tym celu nalezy zapewni¢ kontrolujacym wstep na grunt oraz do
budynkow, lokali lub innych pomieszczen w godzinach od 600 do 2200. Prezes Urzedu lub
kontrolujacy moze zwrocic sie do wlasciwego miejscowo komendanta Policji o pomoc, jezeli
jest to niezbedne do wykonywania czynnosci kontrolnych. Kontrolujacy moze przestuchac
pracownika kontrolowanego w charakterze swiadka. Za pracownika kontrolowanego uznaje
sie osobe zatrudniona na podstawie stosunku pracy lub wykonujaca prace na podstawie
umowy cywilnoprawnej. Kontrolujacy ustala stan faktyczny na podstawie dowodow
zebranych w postepowaniu kontrolnym, a w szczegolnosci dokumentéw, przedmiotow,
ogledzin oraz ustnych lub pisemnych wyjasnien i oSwiadczen. Dlatego kontrolowany musi

zapewni¢ wglad do dokumentéw i informacji majacych bezposredni zwigzek z zakresem
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przedmiotowym kontroli, a takze mozliwosé przeprowadzania ogledzin miejsc, przedmiotow,
urzadzen, nosnikow oraz systemdw informatycznych lub teleinformatycznych stuzacych do
przetwarzania danych. Na zadanie kontrolujacego kontrolowany musi ztozy¢ pisemne lub
ustne wyjasnienia oraz zlozy¢ w charakterze swiadka osoby zeznania w zakresie niezbednym
do ustalenia stanu faktycznego. W przypadku otrzymania od kontrolujacego zlecenia,

kontrolowany musi sporzadzi¢ ekspertyze i opinie.

Nalezy zapewni¢ dostep do informacji objetych tajemnica prawnie chroniona, chyba ze
przepisy szczegdlne stanowia inaczej. Strona kontrolowana moze zastrzec informacje,
dokumenty lub ich czesci zawierajace tajemnice przedsiebiorstwa. W takim przypadku
kontrolowany jest zobowiazany przedstawi¢ réwniez wersje dokumentu niezawierajaca
informacji objetych zastrzezeniem. W przypadku nieprzedstawienia wersji dokumentu
niezawierajacej informacji objetych zastrzezeniem, zastrzezenie uwaza sie za nieskuteczne.
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych moze uchyli¢ zastrzezenie, w drodze decyzji,
jezeli uzna, ze informacje, dokumenty lub ich czesci nie spetiaja przestanek do objecia ich
tajemnica przedsiebiorstwa. W przypadku ustawowego obowiazku przekazania informacji
lub dokumentow otrzymanych od przedsiebiorcéw innym krajowym lub zagranicznym
organom lub instytucjom, informacje i dokumenty przekazuje sie wraz z zastrzezeniem i pod
warunkiem jego przestrzegania. Kontrolujacy sa obowiazani do zachowania w tajemnicy
informacji, o ktérych dowiedzieli sie w toku kontroli. Kontrolujacy moga zadac od strony
przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski sporzadzonej w jezyku obcym dokumentacji
przedlozonej przez strone. Ttumaczenia dokumentacji strona jest obowigzana wykonac na

wlasny koszt.

Kontrolowany dokonuje potwierdzenia za zgodnos¢ z oryginatem sporzadzonych kopii lub
wydrukow dokumentéw i informacji majacych bezposredni zwiazek z zakresem
przedmiotowym kontroli.

W przypadku odmowy potwierdzenia za zgodnos¢ z oryginatem, kontrolujacy czyni o tym

wzmianke w protokole kontroli. Niezapewnienie dostepu niezbedne do sprawnego
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przeprowadzenia kontroli skutkuje naruszeniem art. 58 ust. 1 RODO i podlega
administracyjnej karze pienieznej do 20 000 000 EUR, a w przypadku przedsiebiorstwa - w
wysokosci do 4% jego catkowitego rocznego Swiatowego obrotu z poprzedniego roku
obrotowego, przy czym zastosowanie ma kwota wyzsza, a w przypadku jednostek sektora
finanséw publicznych, tj. organéw witadzy publicznej, w tym organéw administracji
rzadowej, organow kontroli panstwowej i ochrony prawa oraz saddw i trybunatow,
Narodowego Banku Polskiego - w wysokosci do 100 000 ztotych, zas panstwowych i
samorzadowych instytucji kultury do 10 000 ztotych.

Przebieg czynnosci kontrolnych kontrolujacy przedstawia w protokole kontroli, ktory

zawiera:

. wskazanie nazwy albo imienia i nazwiska oraz adresu kontrolowanego;

. imie i nazwisko osoby reprezentujacej kontrolowanego oraz nazwe organu reprezentujacego

kontrolowanego;

. imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe, numer legitymacji stuzbowej oraz numer imiennego

upowaznienia kontrolujacego, a w przypadku cztonka lub pracownika organu nadzorczego
panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, imie i nazwisko, numer dokumentu

potwierdzajacego tozsamos¢ oraz numer imiennego upowaznienia;

. date rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych;

5. okreslenie zakresu przedmiotowego kontroli;

10.

. opis stanu faktycznego ustalonego w toku kontroli oraz inne informacje majace istotne

znaczenie dla oceny zgodnosci przetwarzania danych z przepisami o ochronie danych

osobowych;

. wyszczegodlnienie zalgcznikow;
. omoOwienie dokonanych w protokole kontroli poprawek, skreslen i uzupetnien;

. pouczenie kontrolowanego o prawie zgtaszania zastrzezen do protokotu kontroli oraz o

prawie odmowy podpisania protokotu kontroli;

date i miejsce podpisania protokotu kontroli przez kontrolujacego i kontrolowanego.
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Protokdt kontroli podpisuje kontrolujacy i przekazuje kontrolowanemu w celu podpisania.
Kontrolowany w ciggu 7 dni od dnia przedstawienia protokotu kontroli podpisuje go albo
sktada pisemne zastrzezenia do jego tresci. W przypadku ztozenia zastrzezen, kontrolujacy
dokonuje ich analizy i, w razie potrzeby, podejmuje dodatkowe czynnosci kontrolne, a w
przypadku stwierdzenia zasadnosci zastrzezen, zmienia lub uzupeinia odpowiednia czes¢
protokotu kontroli w formie aneksu do protokotu kontroli. W razie nieuwzglednienia
zastrzezen w catosci albo czesci, kontrolujacy przekazuje kontrolowanemu informacje o tym
wraz z uzasadnieniem. Brak doreczenia kontrolujacemu podpisanego protokotu kontroli i
niezgltoszenie zastrzezen do jego tresci w terminie 7 dni uznaje sie za odmowe podpisania
protokotu kontroli. O odmowie podpisania protokotu kontroli kontrolujacy czyni wzmianke w
tym protokole, zawierajaca date jej dokonania. W przypadku braku doreczenia protokotu

Przedsiebiorco - Pamietaj, ze
kontrola podlega
ograniczeniom

Kontrola nie wigze sie jednak wylacznie z obowigzkami ze strony podmiotu kontrolowanego.
Polskie prawo wymaga, aby wobec przedsiebiorcy byty spetnione dodatkowe wymogi ze
strony kontrolujacego organu. W szczegolnosci organ kontroli musi zawiadomic
przedsiebiorce o zamiarze wszczecia kontroli. Kontrole mozna wszczynac nie wczesniej niz
po uplywie 7 dni i nie pdzniej niz przed uptywem 30 dni od dnia doreczenia zawiadomienia o
zamiarze wszczecia kontroli. Jezeli kontrola nie zostanie wszczeta w terminie 30 dni od dnia
doreczenia zawiadomienia, wszczecie kontroli wymaga ponownego zawiadomienia.

Przedsiebiorca nie moze podlega¢ wiecej niz jednej kontroli w tym samym czasie. Dlatego
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jezeli dziatalno$¢ gospodarcza przedsiebiorcy jest juz objeta kontrola innego organu, organ
kontroli odstapi od podjecia czynnosci kontrolnych oraz moze ustali¢ z przedsiebiorca inny
termin przeprowadzenia kontroli. Wazne jest, aby przedsiebiorca prowadzit i przechowywat

w swojej siedzibie ksiazke kontroli oraz upowaznienia i protokoty kontroli.

Zrodta prawne

e 1. Art. 58 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. U. UE L. z 2016 r. poz.
119

» 2. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, Rozdziat 9 Kontrola
przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych, Dz. U. z 2019 r. poz. 1781

3. Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsiebiorcow, Rozdziat 5 Ograniczenia kontroli

dziatalnosci gospodarczej, Dz. U. z 2024 r. poz. 236



