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Przewoznik, decydujac sie na zlecenie firmie zewnetrznej kontroli biletéw i windykacji
naleznosci od 0sob, ktore nie uiscity optaty za przejazd, nie przestaje by¢ administratorem
przetwarzanych w zwigzku z tym danych osobowych pasazeréw.

W swietle przepisow Prawa przewozowego nie jest dopuszczalne zawarcie przez
przewoznika umowy, na podstawie ktorej nastgpitaby sukcesja prawna na rzecz firmy
kontrolujacej bilety, bowiem przewoznik moze jedynie upowazni¢ ja do dziatania

W Swoim imieniu.

Jedno z miejskich przedsiebiorstw komunikacyjnych, zamierzajace podja¢ wspotprace z
zewnetrzng firma kontrolujaca bilety w autobusach komunikacji miejskiej, zwrdcito sie do
UODO z pytaniem, czy dopuszczalne jest zawarcie przez przewoznika umowy na kontrole

biletéw i windykacje, na podstawie ktdérej nastapitaby sukcesja prawna na rzecz firmy
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kontrolujacej bilety rowniez w zakresie administrowania danymi osobowymi pasazerow.

W odpowiedzi organ nadzorczy zaznaczyt, ze przetwarzanie danych osobowych pasazeréow w
zwiazku z kontrola biletowa w srodkach komunikacji reguluje art. 33a ustawy z dnia 15
listopada 1984 r. - Prawo przewozowe. Przepis ten stanowi, ze przewoznik lub osoba przez
niego upowazniona, legitymujac sie identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu,
moze dokonywac kontroli dokumentéw przewozu oséb lub bagazu (ust. 1). W razie
stwierdzenia braku odpowiedniego dokumentu przewozu przewoznik lub organizator
publicznego transportu zbiorowego albo osoba przez niego upowazniona pobiera wtasciwa
naleznos¢ za przewoz i optate dodatkowa albo wystawia wezwanie do zaplaty (ust. 3). W
razie stwierdzenia braku waznego dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do
bezptatnego albo ulgowego przejazdu przewoznik lub organizator publicznego transportu
zbiorowego albo osoba przez niego upowazniona pobiera wlasciwa naleznosc za przewoz i
optate dodatkowa albo wystawia wezwanie do zaptaty. Pobrana naleznos¢ za przewdz i
optata dodatkowa, po uiszczeniu optaty manipulacyjnej odpowiadajacej kosztom
poniesionym przez przewoznika lub organizatora publicznego transportu zbiorowego,
podlegaja zwrotowi, a w przypadku wezwania do zaptaty - umorzeniu, w przypadku
udokumentowania przez podroznego, nie pozniej niz w terminie 7 dni od dnia przewozu,

uprawnien do bezptatnego lub ulgowego przejazdu (ust. 4).

Z powotanego przepisu wynika zatem, ze uprawnieni do pozyskiwania i dalszego
przetwarzania danych osobowych podréznych sa przewoznik lub osoba przez niego
upowazniona. Analiza tresci art. 33a Prawa przewozowego prowadzi zatem do wniosku, Ze o
ile przewoznik powierzy wykonywanie czynnosci zwiazanych z kontrola biletowa osobie
trzeciej, to - w zakresie umocowania - dziata ona kazdorazowo na jego rzecz. Dotyczy to
zwlaszcza pozyskiwania danych osobowych pasazerow podczas kontroli i dalszego ich
przetwarzania w zwiazku z dochodzeniem naleznosci z tytutu optat za przejazd bez waznego
biletu.
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Z takiego uksztattowania przez ustawodawce relacji miedzy przewoznikiem a podmiotem,
ktory zostaje przez niego upowazniony do prowadzenia kontroli biletowej, wynika zatem, iz
decyzje o celach i srodkach przetwarzania danych osobowych pasazeréw w kazdym
przypadku naleza wylacznie do przewoznika. W konsekwencji status administratora danych
pasazerow zawsze przystugiwat bedzie przewoznikowi. Podkresli¢ przy tym nalezy, ze art.
33a Prawa przewozowego ma charakter bezwzglednie obowigzujacy, wobec czego
niedopuszczalne jest odmienne uksztattowanie ww. spraw w drodze umowy miedzy
przewoznikiem a osoba trzecia. Stanowisko takie znajduje rowniez odzwierciedlenie w
orzecznictwie (np. postanowienie Sadu Najwyzszego z 23 pazdziernika 2003 r., sygn. akt IV
KK 265/02).

W swietle powyzszego stwierdzi¢ nalezy, iz w kazdym przypadku skutki prawne dziatan
podejmowanych przez pracownikéw firm, ktére dokonuja kontroli biletowej za zgoda i
wiedza przewoznika, powstaja bezposrednio w sferze prawnej z jednej strony - przewoznika,
a z drugiej - podréznego. Nie jest zatem dopuszczalne zawarcie przez przewoznika umowy,
na podstawie ktorej nastapitaby sukcesja prawna na rzecz firmy kontrolujacej bilety, bowiem
przewoznik moze jedynie upowaznic ja do dziatania w swoim imieniu. W konsekwencgiji,
wszelkie umowy miedzy przewoznikami a firmami kontrolujacymi bilety musza by¢
rozumiane jako dotyczace powierzenia wykonywania czynnosci w imieniu przewoznika. W
opinii organu nadzorczego w zakresie dotyczacym przetwarzania danych osobowych
pasazerow przepis art. 33a Prawa przewozowego daje podstawe do zawarcia miedzy
przewoznikiem a firma kontrolujaca umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,

o ktérej mowa w art. 28 RODO.



