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»,Kodeks postepowania dotyczacy przetwarzania danych osobowych przez prywatne agencje
badawcze” przewiduje, ze podmioty, ktore do niego przystapia, zobowigzane sg do
wyznaczenia inspektora ochrony danych. Jednoczes$nie tworcy kodeksu zadbali, by przepisy
tego dokumentu wspieraty IOD w niezaleznym wykonywaniu zadan, we wlasciwym

wspieraniu administratora, a takze w rozwoju zawodowym.
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Jak mformowahsmy na naszej stronie internetowej, Prezes UODO 24 listopada 2025 r.
zatwierdzit kodeks postepowania dotyczacy przetwarzania danych osobowych przez
prywatne agencje badania opinii i rynku oraz udzielit akredytacji podmiotowi
monitorujacemu jego stosowanie. W materiale opublikowanym w zwiazku z uroczystym
wreczeniem dokumentow poswiadczajacych te fakty omowiliSmy najwazniejsze kwestie
odnoszace sie do nowego kodeksu, a w poprzednim wydaniu Biuletynu UODO opisalisSmy

jedno z przewidzianych w nim rozwigzan - tworzenie tzw. Listy Robinsona.

Tym razem chcemy zwroci¢ uwage na zawarte w tym dokumencie regulacje poswiecone roli

inspektora ochrony danych (IOD).


https://uodo.gov.pl/pl/138/3979
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Docenienie roli IOD

Tworcy kodeksu, dostrzegajac szczegolny wptyw 10D na wlasciwe uksztaltowanie procesow
przetwarzania danych osobowych w organizacji, ktéra go powotuje, poswiecili mu osobny

rozdziat w tym dokumencie.

Jego przepisy stanowia, ze agencje badawcze, ktére przystapia do stosowania kodeksu, maja
obowigzek wyznaczenia 10D. Wskazuja, ze zaleta wyznaczenia IOD jest zapewnienie Agencji
badawczej dodatkowego merytorycznego wsparcia na ptaszczyZnie zgodnosci przetwarzania
danych osobowych z prawem. Wyznaczenie IOD moze takze stanowic jeden z elementow

wykazywania przez Agencje przestrzegania RODO (zasada rozliczalnosci).

Jednoczesnie rekomenduja, aby osoba petmiaca funkcje IOD wspierata agencje badawcza w
zakresie spraw dotyczacych ochrony danych osobowych oraz uprawnien I0D wskazanych w
RODO.

Latwy kontakt

Kodeks przewiduje takze, ze informacja o wyznaczeniu IOD powinna by¢ latwo dostepna dla
0sob, ktorych dane dotycza, m.in. udostepniona na stronie internetowej. Wskazuje, ze kazda
agencja badawcza powinna dokona¢ indywidualnej analizy w celu okreslenia miejsca
umieszczenia danych kontaktowych 10D, tak aby umozliwi¢ szybkie i tatwe ich
wyszukiwanie. Zaleca jednak, aby taka informacja byta zawarta w wyodrebnionej czesci

strony internetowej dotyczacej ochrony danych osobowych, np. w zaktadce kontakt, RODO
itp.

Kodeks stanowi, ze nalezy udostepnic¢ takie dane IOD, jak:

m imie;
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m nazwisko oraz

m adres poczty elektronicznej lub numer telefonu IOD.

Przeciwdziatanie konfliktowi
interesow

Kodeks dopuszcza taczenie funkcji IOD z innymi obowigzkami. Zobowiazuje jednak agencje
badawcze do przenalizowania, czy wykluczony zostatl konflikt intereséw, o ktéorym mowa w
RODO, oraz czy zakres dodatkowych obowigzkéw nie uniemozliwia I0D faktycznego
realizowania jego obowigzkéw wynikajacych z przepiséw ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych. Stosownie do Wytycznych Grupy Roboczej Art. 29 dotyczacych
inspektorow ochrony danych (WP 243 rev. 01; przyjetych 13 grudnia 2016 r.; a nastepnie
zmienionych i przyjetych 5 kwietnia 2017 r. i wciaz obowigzujacych na gruncie RODO) 10D
nie moze w agencji badawczej zajmowac stanowisk, na ktérych sa podejmowane decyzje co
do celéw i sposobow przetwarzania danych osobowych lub realizowane sa obowiazki

administratora.

Dlatego w kodeksie przewidziano, ze tym samym, zaleznie od rodzaju dziatalnosci, rozmiaru

i struktury agencji badawczej dobra praktyka moze byc¢ m.in.:

m okreslenie stanowisk niezgodnych z funkcja I0D;

m opracowanie wewnetrznych zasad pozwalajacych uniknac konfliktu interesow;
m zapewnienie bardziej ogolnego wyjasnienia dotyczacego konfliktow interesow;

® zadeklarowanie, Ze I0OD nie ma konfliktu interesow w odniesieniu do peinionej przez siebie
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funkcji, w celu zwiekszenia swiadomosci na temat tego wymogu;,

® wprowadzenie zabezpieczen do wewnetrznych zasad organizacji oraz zapewnienie, aby
ogloszenie o naborze na stanowisko I0OD lub umowa o swiadczenie ustug byly wystarczajaco
Jjasne i precyzyjne, aby uniknac konfliktu interesow. W tym kontekscie nalezy rowniez miec¢
na uwadze, ze konflikty interesow moga przybierac rozne formy w zaleznosci od tego, czy

rekrutacja na stanowisko 10D ma charakter wewnetrzny lub zewnetrzny.

Wsparcie ze strony
administratora

W kodeksie zadbano tez o umozliwienie IOD wlasciwego wypetniania zadan, w tym rozwoju
zawodowego. Zapisano w nim bowiem: Administrator zobowiazany jest udzieli¢ wsparcia
IOD poprzez zapewnienie niezbednych zasobow do wykonania tych zadan. Szczegotowych
wskazowek w tym zakresie agencje badawcze powinny szukac¢ w Wytycznych dotyczacych
inspektorow ochrony danych, stanowiskach i decyzjach Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych oraz orzecznictwie sadowym.

Podkreslono, ze wytyczne dotyczace inspektorow ochrony danych opowiadaja sie za

szerokim rozumieniem zasobow, do ktorych zaliczy¢ naleZy m.in.:
® czas niezbedny do wywiazywania sie z przydzielonych obowiazkow;

® udzielanie wsparcia w postaci zasobow finansowych, infrastruktury (pomieszczenia,

urzadzenia, wyposazenia) oraz pracownikow;

m oficjalne powiadomienie wszystkich pracownikow o wyznaczeniu IOD w celu zapewnienia,

aby wszyscy w organizacji wiedzieli o jego istnieniu i petnionej przez niego funkcji;
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m niezbedny dostep do innych dziatow, np. HR, dziatu prawnego, informatycznego itd., w

celu zapewnienia 10D niezbednego wsparcia I informacji;

& doskonalenie zawodowe - IOD musi miec zapewniona mozliwosc ciagtego odswieZania
wiedzy z dziedziny ochrony danych osobowych. Celem administratora powinno byc ciaglte
poszerzanie wiedzy 10D oraz zachecanie go do udziatu w kursach szkoleniowych

poswieconych ochronie danych i innych formach doskonalenia zawodowego.



