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Dobrze by bytlo, zeby przyszli rodzice juz mieli pewne zasady higieny cyfrowej wprowadzone
w swoim zyciu. Bo dzieci ucza sie przez nasladowanie. I my czesto wprowadzamy zamet w
zyciu dziecka z jednej strony, oczekujac od niego pewnych zachowan, ktérych sami nie
przestrzegamy - mowi Magdalena Bigaj, ekspertka od higieny cyfrowej, Prezeska Fundacji

Centrum Cyfrowego Obywatelstwa, laureatka nagrody im Michata Serzyckiego.

W tym roku otrzymata Pani nagrode im. Michata Serzeckiego, zacytuje fragment laudacji: za
wybitne zaangaZowanie w ochrone danych osobowych i prawo do prywatnosci, a w
szczegolnosci za dziatanie edukacyjne, ktore w istotny sposob przyczyniaja sie do
zwiekszenia swiadomosci zagrozen jakie dla najmlodszych uzytkownikéw niosa nowe
technologie? A moje pytanie brzmi: za co Pani databy sobie nagrode? Ktory aspekt Pani

pracy jest dla Pani najwazniejszy? I ktory najbardziej satysfakcjonujgcy?

Magdalena Bigaj: Trudno jest odpowiada¢ na takie pytania, bo jesteSmy kulturowo
wychowywani, zeby sie nie chwali¢. Ale jakbym miata szczerze i bez falszywej skromnosci to

powiedzie¢, przywotatabym pewnie inny fragment laudacji Prezesa Mirostawa
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Wroblewskiego. Ten, w ktérym mowit o wprowadzeniu do debaty publicznej i dziatan

systemowych, pojecia ,higieny cyfrowej”.

Kiedy ponad 7 lat temu zaczynatam prace w obszarze, w ktorym teraz dzialtam, dominowata
narracja o ,fonoholizmie”, czy ,e-uzaleznieniach”. O tym sie gtéwnie méwito w edukacji,
ktora byta wtedy prowadzona przede wszystkim w szkotach i skoncentrowana na dzieciach i
mtodziezy. Poniewaz mam wyksztalcenie medioznawcze i pracowatam przez ponad dekade
nad tym, jak méwic do ludzi, przekona¢ ich do czegos, to pomyslatam: Nikt nie chce by¢ w
~fonoholikiem” albo myslec o sobie, ze jest uzalezniony od internetu. Ani dorosty, ani

dziecko.
Okreslenie to mocno kojarzy sie z ,alkoholikiem”...

Doktadnie. I jezeli wyobrazilibySmy sobie, ze osoba, ktora znamy, czesto siega po kieliszek
wina, to raczej nie powiedzielibysmy do niej ,, Stuchaj, wygladasz mi na alkoholika”. Bo
wowczas mozemy sie spotka¢ z duzym oporem. Ale jesli powiemy: ,Wiesz, ja tez siegam po
alkohol czasami, ale styszatam, Ze jak sie odstawi, to sie lepiej Spi, poprawia sie przemiana
materii i w ogole ostatnio czytatam, ze alkohol wplywa na stany lekowe” - to jest komunikat
neutralny, ktéry nie koncentruje sie na stabosciach danej osoby, lecz na pozytywach
ograniczenia. Odcigza ja troche z poczucia winy i koncentruje uwage na tym, ze to
zachowanie moze nie by¢ zdrowe. O ile w przypadku alkoholu, jak pokazuja najnowsze
badania, nie ma bezpiecznej dawki, o tyle telefon jest narzedziem codziennego uzytku - i

warto sie nauczy¢ uzywacé¢ go w sposob bezpieczny.

Lata temu zdecydowatam, ze postawie na higiene cyfrowa, o ktorej juz troche sie wtedy
modwito, cho¢ raczej w kontekscie cyberhigieny, czyli zachowan z obszaru
cyberbezpieczenstwa. Ale zeby mdéwic o tym odpowiedzialnie, rozpoczetam badania z

doktorka Magdaleng Woynarowska z Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego.

Co byto wynikiem tych badan?
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W ramach takich badan trzeba zoperacjonalizowac pojecie, aby wtasciwie zbadaé¢ dane
zjawisko. PrzyjetySmy zasade: , 0 rzeczach prostych méw prosto, o trudnych jeszcze
prosciej.” Zeby ludzi do czego$ zachecié, musisz im to wytlumaczyé. I tak stworzytysmy, albo
raczej sprecyzowaltysmy definicje ,higieny cyfrowej” jako zachowan chronigcych zdrowie
zwiazanych z uzywaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych, zwtaszcza internetu i

urzadzen ekranowych.

A potem promowatam wyniki badan, napisatam pierwsza ksiazke. I okazato sie, ze méwienie
o dorostych byto naruszeniem jakiegos tabu. To byt swego rodzaju wrzod spoteczny, ktory
narastat. I gdy nagle pojawit sie komunikat: Dobra, dzieci maja problem, ale pogadajmy o
nas, dorostych. My mamy problem z higiena cyfrowa. Okazato, ze w Polsce ludzie chca o tym
rozmawiac, czyta¢, maja mnostwo pytan. Przez ostatnie 4 lata udzielitam setki wywiaddéw i
wykladow na ten temat, co pokazuje ogromne zainteresowanie spoteczne ta kwestia. Ale

zmiana musi sie zadzia¢ na trzech poziomach.
Jakie to poziomy?

Pierwszy jest indywidualny. Musimy doprowadzi¢ do tego, zeby ludzie chcieli wprowadzaé
dobre nawyki cyfrowe i aby bylo to tak oczywiste jak higiena jamy ustnej czy profilaktyka
zakazen. Drugi to poziom spoteczny, czyli sprawienie, aby zmienily sie lub w ogole
uksztatltowaly pewne normy spoteczne dotyczace korzystania z telefondw, np. taka, ze
skrolowanie, gdy kto$ do nas mdéwi, jest niegrzeczne, a widok dziecka ze smartfonem budzit
sprzeciw. I wreszcie poziom systemowy, tj. dzialania podejmowane na poziomie panstwa,

czy wspolnoty miedzynarodowej.

W Fundacji dziatamy na wszystkich tych poziomach. Po latach widze, ze taka perspektywa to
jedyne stuszne podejscie. Wiec pewnie bym sobie data nagrode za to, Ze lata temu
przewidziatam, ze warto iS¢ w te strone, ze to bedzie klucz do ludzkich nawykdéw, ale tez do

politykéw i przede wszystkim, ze stanie sie to tak waznym tematem jakim jest dzisiaj.



Trzeba zacza¢ dbac o higiene cyfrowa jak sie zobaczy Dwie kreski na

tescie ciazowym

Ksiazke oddatam do wydawcy w grudniu 2022 r. i upartam sie, zeby premiera odbyta sie jak
najwczesniej, bo przeczuwatam, ze kolejny rok bedzie kluczowy. I faktycznie tak byto, w
2023 r. jeszcze przed premiera gruchneta wiesé, ze 41 prokuratoréw generalnych w USA

pozwato firme Meta za dziatania na szkode zdrowia psychicznego nastolatkow.

A potem juz w zasadzie kazdy miesiac przynosit nowe informacje o naduzyciach ze strony
VLOPOw, czy innych firm, takich jak rozwijajaca sie wowczas OpenAl. Gdy patrze wstecz, to
mysle, ze przekroczyliSmy pewien Rubikon. To, jak wygladata debata publiczna 7 lat temu
jest nieporéwnywalne z tym, co dzieje sie teraz. Edukatorki naszej fundacji odwiedzajac
szkoty w catej Polsce widzg, ze rodzice sie budza, nauczyciele sie budza, ludzie chca

wprowadzac zmiany. I to jest niesamowite!

Zdecydowanie okazatla sie Pani trendsetterka i przewidziata koniunkture. Wspomniata tez
Pani o rosnacej swiadomosci nauczycieli i rodzicow. A jak to wyglada w przypadku dzieci i
mlodziezy - na ile maja oni wiedze o higienie cyfrowej i Swiadomos¢ tego, ze prywatnos¢ jest

wazna i nalezy ja chronic?

Jest to pokolenie duzo bardziej Swiadome niz ich rodzice. Symptomy tego widzimy w
mediach spotecz-nosciowych - to jak chetnie rodzice dziela sie prywatnoscia dzieci, a jak
rzadko robig to mtode osoby. Nastolatki opowiadaja gtdwnie o sobie, jakby mieli wrodzong
swiadomos¢ ochrony prywatnosci innych. Gdy wchodzimy na profil nastolatka, to widzimy
jego, rzadziej grupy osob. Oczywiscie nie méwie tu o sytuacjach uzywania cudzego

wizerunku w sposob przemocowy.

Pamietam sytuacje, kiedy przechodzitam obok szkoty moich dzieci, pod ktéra stato mndostwo
rowerdow. Chciatam zrobi¢ temu zdjecie, ale byto tam dwdch chtopcéw. Stali tytem i daleko,
nie robitam zdjecia im, a jednak odwrdcili sie i krzykneli do mnie: ,RODO!”. To byto swietne!
Az sie roze$Smiatam. Dzieciaki z szostej albo siddmej klasy juz wiedza, ze ja nie mam prawa
zrobi¢ im zdjecia! Tymczasem pokolenie ich rodzicow i nauczycieli czesto bez problemu

publikuje zdjecia swoich i cudzych dzieci.
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Prowadzac z nastolatkami rozmowy do mojej drugiej ksiazki, , Twdj telefon, twoje zasady”
widzialam ogromna swiadomosc¢ tego, ze dane sa wartoscia. Oczywiscie mtodziez nie mowi o
»danych”, operuja raczej pojeciem ,prywatnosci”. Tylko oni moga decydowac o dzieleniu sie
informacjami z tego zycia, nikt nie moze tego robic za nich. Niestety, to wciaz za mato.
Nasza Fundacja konczy wtasnie przygotowywac raport z pierwszego ogolnopolskiego

badania higieny cyfrowej i aktywnosci fizycznej wsrod mtodziezy.
Co wykazato to badanie?

Jeden z gtéwnych wnioskdw jest taki, ze mtodziez ma dostep do wiedzy, ale musimy ich
wesprzeé¢ w pracy nad dobrymi nawykami. Uczniowie w sidédmej klasie szkoty podstawowej
przejawiaja wyzszy poziom higieny cyfrowej niz w trzeciej liceum. Wielu sidédmoklasistow
znajduje sie wciaz pod kuratelg rodzicow, sporo wiedzy o higienie cyfrowej czy
cyberbezpieczenstwie otrzymuja tez w szkole. Z kolei licealisci maja juz po 17 czy 18 lat, to
mtodzi dorosli, bez kontroli rodzicielskiej. I wida¢, ze u nich czestosé zachowan chronigcych

zdrowie, w tym prywatnosc¢ jest znacznie nizsza.

Chodzi o to, zeby mieli pewne dobre nawyki, by np. instalujac aplikacje, zwracali uwage, do
jakich da-nych daja jej dostep. Zbyt mata grupa mtodziezy przestrzega zasady, by
przyjmowac do znajomych tylko osoby, ktére znamy osobiscie, zbyt duza natomiast klika w
linki z nieznanych zrdédet. To rodzi powazne ryzyka pod wzgledem przestepstw na tle

seksualnym, przemocy w internecie, czy kradziezy danych.

Juz od ponad dekady mowi sie, ze ,dane to nowa ropa”. Mamy wiec pokolenie, ktdre jest od
dziecka okradzione z danych. Dorosli czesto to bagatelizuja, ale gdyby ktos mi dzis
zaserwowal reklame wyborcza, sprytnie stargetowana na podstawie moich doswiadczen z
dziecinstwa - ktore wspoétczesni rodzice chetnie publikuja w sieci - to bytabym wobec tego
bezbronna. A z tatwoscia mozna sobie wyobrazié, ze wraz z rozwojem sztucznej inteligencii,
w przysztosci takie precyzyjne targetowanie, na podstawie dostepnych w chmurze danych o

cztowieku, bedzie mozliwe.
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Powiedziala Pani o roznicach miedzy szkolg podstawowa i liceum. Jak to sie zmienia,
niestety na niekorzysé. Zaktadam, ze wczesna szkota podstawowa, czy wiek przedszkolny to
jeszcze inne podejscie. Kiedy nalezy rozpocza¢ edukacje higieny cyfrowej? Czy zajecia z tego

zakresu juz na poziomie przedszkola to dobry pomyst?

Trzeba zacza¢ dbac o higiene cyfrowa, gdy sie zobaczy dwie kreski na tescie ciagzowym.
Dobrze by byto, zeby przyszli rodzice juz mieli pewne zasady higieny cyfrowej wprowadzone
w swoim zyciu. Bo dzieci ucza sie przez nasladowanie. I sami czesto wprowadzamy zamet w
zyciu dziecka, oczekujac od niego pewnych zachowan, ktorych sami nie przestrzegamy. Czyli
jesli dziecko malutkie widzi mame, czy tate, ktorych twarz przestania czarny prostokat, to
uczy sie, ze cztowiek w stadzie funkcjonuje z tym prostokatem. I ono wnioskuje z zachowan
starszych w stadzie, ze to przedmiot pozadany - jesli widzi, Ze to jest cos, co jest lubiane,

czesto uzywane, to bedzie go chciato.

Oczywiscie nie chodzi o to, zeby tego telefonu zupehie nie byto przy dziecku, ale o to, zeby
nie lekcewa-zy¢ dziecka z powodu korzystania z urzadzenia. Swego czasu duze poruszenie
spoteczne wywotata kam-pania Fundacji Dajemy Dzieciom Site pod hastem: ,Blisko telefonu,
daleko od dziecka”. Zwracata ona uwage na to, ze pierwsze trzy lata zycia dziecka sa
kluczowe dla rozwoju jego osobowosci i tego, w jaki sposob ono w przysztosci bedzie
funkcjonowac¢. Patrzac na badania doktorki Magdaleny Rowickiej ,Brzdac w sieci”, nie mam
watpliwosci, ze wiele dzieci we wczesnych latach jest lekcewazona przez rodzica, ze

wzgledu na to, ze mamy ciagle cos waznego do zrobienia w telefonie.
Wracamy do problemu uzaleznienia dorostych od telefonow?

Nie chodzi o uzaleznienie - to jest choroba, ktéra diagnozuje lekarz. I osob klinicznie
uzaleznionych jest niewiele. Ale na pewno jestesmy od telefondw zalezni. Bardzo wiele
rzeczy mozna, a czasem trzeba dzi$ zrobi¢ online. To czesto usprawnia zycie, na przyktad
nie musimy juz iS¢ do urzedu, by ztozy¢ pismo, mozemy zrobic to online., Ale jestesSmy od

telefonu zalezni - wiele codziennych spraw wymaga uzycia internetu, wziecia do reki
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telefonu. I czesto przez to lekcewazymy dzieci.

A kiedy mate dziecko ptacze lub steka, sygnalizujac rodzicowi, ze go potrzebuje, a rodzic nie
reaguje i dzieje sie to czesto, to dziecko uczy sie, ze jego potrzeby nie sa najwazniejsze i nie
warto ich sygnalizowac. To moze mie¢ powazne konsekwencje dla jego rozwoju
emocjonalnego i funkcjonowania spotecznego. Gdy dziecko zaczyna wiecej rozumieé, trzeba
mu juz nie tylko dawac dobry przyktad - np. brak telefonu w sypialni czy nie chodzenie z nim

po domu - ale tez, zaczac o tym rozmawia¢ i zwraca¢ uwage na dobre i zte nawyki.
Czyli zajecia z higieny cyfrowej w przedszkolach sa potrzebne?

Uwazam, ze tak, cho¢ oczywiscie nie z trzylatkami. Niestety, badania doktorki Rowickiej
pokazuja, ze 12 % dzieci ponizej pierwszego roku zycia dostaje juz do reki telefon. A im
poOzniej, tym bardziej ta grupa rosnie. Natomiast z cztero- czy pieciolatkami mozna juz te
zajecia prowadzi¢. W Fundacji w ramach Lekcji Higieny Cyfrowej przygotowaliSmy program
zaje¢ dla zerowki, ktéry jednak mozna zaadaptowac¢ dla mtodszych dzieci. Oparte sa o model
odwroconej edukacji, w ktdrej dzieci, robiac pudetko do odktadania telefonéw, maja

zacheca¢ do tego domownikdw.

Ale kiedy méwimy ,dziecko”, widzimy rézne grupy osob. Warto pamietaé, ze inaczej
pracujemy z dzieémi szkolnymi, inaczej z nastolatkami. W naszych badaniach higieny
cyfrowej widzimy, ze internet to dla mtodziezy technologia przezroczysta. Bardzo duze
grupy sa podpiete do sieci przez caly czas. To widac tez w raporcie ,Internet dzieci”. To
moze stanowi¢ wyzwanie dla samokontroli, bo to tak, jakby kto$ nam kazat kontrolowac
kiedy pierwszy raz w ciggu dnia uzyliSmy pradu - zwykle nie zwracamy juz na to uwagi.
Dlatego gtéwnym problem dla mtodych jest motywacja - dlaczego maja w ogole zaczac

wdrazac nawyki higieny cyfrowej.

Tymczasem pojawiaja sie postulaty zakazu uzywania social mediéw do 16 roku zycia. Taki

zakaz wprowadzita niedawno Australia, co wywotato duze poruszenie w mediach. Czy to
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dobry kierunek?

Zalezy, kogo ma dotyczy¢ ten zakaz. Bo Australia nie zakazala uzywania social mediow przez
dzieci. Zakazala udostepniania im takich ustug. Tak jak nie ma zakazu kupowania alkoholu
przez np. 14-latka, ale zakaz sprzedawania mu tego alkoholu. I to jest wtasciwe podejscie.
To jest zgodne z naszym podejsciem do higieny cyfrowej, i tego, co nazywamy cyfrowym
obywatelstwem, czyli tworzeniem i uzywaniem technologii w sposob odpowiedzialny,
przestrzegania prawa takze w przestrzeni cyfrowej. Zajmowanie sie bezpieczenstwem
obywateli jest obowigzkiem panstwa. Ma ono powinno$¢ amortyzowania negatywnych
skutkow rozwoju gospodarczego. A dzis rozwoj gospodarczy napedzany jest nowymi
technologiami. Powinni$my, patrzec i na gospodarke cyfrowa tak jak na inne gatezi

gospodarki.

Tak jak ludnos¢ mieszkajgca w okolicach kopalni jest objeta rozmaitymi programami albo
prewencyjnymi, albo naprawczymi, gdy naruszone sa normy jakosci powietrza. Tak samo
powinnismy to uregulowa¢ w gospodarce cyfrowej. Nie méwic¢ o ,,Swiecie wirtualnym”, bo
nie tworzymy prawa obowiazujacego w grze Sims, tylko w prawdziwym swiecie. I mamy w
nim internet, ktory jest jak wielki supermarket, w ktérym proponuje nam sie rozmaite
produkty i ustugi cyfrowe. I one wszystkie powinny by¢ klasyfikowane pod wzgledem

poziomu ryzyka.
Na czym mialaby polegac taka klasyfikacja?

Na sprawdzeniu, czy ustuga ma algorytmizacje tresci, czy sa elementy hazardowe, czy
pozwala na kontakt z obcymi, czy ma opcje , infinity scroll” itd. No nie jest niczym ztym, jesli
méwimy o serwisie dla dorostych. Kwalifikacja powinna sie odbywa¢, gdy taka ustuga
wchodzi na ,teren” internetu danego kraju czy wspoélnoty (UE). Bo ustugi cyfrowe tez sa
Swiadczona na danym terytorium, tak jak kiedys w Polsce nie byto np. Netflixa. W kwestii
biznesu, finanséw czy licencji nikogo nie dziwi, ze jaki$ serwis nie jest dostepny w danym

kraju. A kiedy w gre wchodzi bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy, nagle podnosza sie krzyki,
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Ze cezura, ze nadmiar kontroli itd.

Stary internet, tworzony przez pasjonatéw jako sfera w pewnym sensie ,wyjeta spod prawa”
juz nie wroci. Jesli mamy do kogos$ miec o to pretensje, to nie do ludzi, ktorzy troszcza sie o
bezpieczenstwo dzieci tylko do firm, ktére przez ostatnie 20 lat nie wykazaly sie spoteczna
odpowiedzialnoscia. Bo gdyby sie wykazaty, to my bySmy dzisiaj nie musieli tego regulowac.
Dlatego tu sa potrzebne dziatania z poziomu panstwa i dobrze, ze Australia je wprowadzita.
Francja tez od wielu lat prowadzi tego typu dziatania, oni jako jeden z pierwszych krajow
wprowadzili zakaz telefonéw w szkotach. Niedawno Dania, zapowiedziala, ze wprowadzi

podobny zakaz medidéw spotecznosciowych.
Tego rodzaju pomysty pojawity sie tez w Polsce...

Po spotkaniach w sejmowej komisji dzieci i mtodziezy, w ktorych regularnie uczestniczymy,
widac, ze jest juz wola we wszystkich resortach, zeby taki zakaz udostepniania wprowadzic.
Czy to sie uda? Nie wiadomo, bo méwimy w wiekszosci o firmach, ktore sa kapitatem
amerykanskim, wiec wprowadzenie takiej ustawy znaczaco wptynie na zyski tych firm.
Trudno mi sobie wyobrazié, zeby$Smy podniesli reke na amerykanska gospodarke, w obecnej

sytuacji geopolityczne;j.

Na przyktadzie DSA widzimy zas, ze implementacja przepiséw unijnych w tych kwestiach tez
idzie nam jak po grudzie i jesteSmy w ogonie Europy. Ale jestem przekonana, ze tego juz sie
tego procesu nie zatrzyma. I to nie tylko dlatego, ze robia to duze panstwa zachodnie. Ale
tez dlatego, ze rosnie oddolny ruch w tym kierunku. Przypomina to ruchy klimatyczne
sprzed kilku dekad. Prawo krajowe zostato wziete w ,imadlo”, tzn. z dotu naciskata
sSwiadomos¢ ludzi - widzimy coraz wiecej rodzicow, ktdrzy sie troszcza sie o bezpieczenstwo
dzieci w internecie. A ,z gory” Komisja Europejska bardzo odwaznie dziata wobec vloopdw.
W ostatnim miesiacu styszeliSmy, ze Infinity scroll na Tik Toku jest funkcja, ktéra powinna

by¢ zabroniona na terenie UE.
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Niedawno gtosny byt tez postulat zakazu smartfonéw w szkotach...

Jestesmy w fundacji zwolennikami wprowadzania precyzyjnych zasad korzystania z
telefonéw i prywatnych urzadzen. Akceptowania tego, ze czes¢ uczniow funkcjonuje z
telefonem. W miejscach, gdzie przejezdzaja dwa autobusy dziennie, a dziecko tym
autobusem musi samo dojecha¢ do szkoty, telefon jest narzedziem bezpieczenstwa i

pozostawania z dzieckiem w kontakcie.

Ale naszym zdaniem, w kazdej szkole powinna panowac zasada, ze mozesz wnies¢ do niej
swoje prywatne urzadzenie, ale po wejsciu musi ono by¢ zdeponowane. Nie moéwimy o
zakazie przynoszenia telefonow, ale o nakazie ich zdeponownia. Nasze edukatorki
odwiedzajac szkoty widza ogromng réznice w koncentracji uczniéw na zajeciach i
funkcjonowaniu w szkotach, w ktorych takie zasady zostaty wprowadzone - a jest ich coraz

wiecej.

W raporcie ,Internet dzieci” widzimy, ze wiekszos$é czasu ekranowego mtodziez i dzieci
spedzaja po godzinach szkolnych, tj. w domu. Ale dobrze, jesli szkota jest miejscem, w
ktérym one sa jednak odcigzone, no i... nie bdjmy sie tego stowa - zmuszone do tego, zeby
bez ekranéw funkcjonowac. To dobrze nawet dla ich ciata, dla ich szyi, ktéra nie jest
pochylona w tym czasie nad ekranem. Ale tez dla ich relacji, bo musza sie czyms zajaé,

zacza¢ rozmowe z kims, gdy nie maja telefonu.

Jestem przeciwniczka pokrzykiwania o zakazie i robienia tego w sposéb, w ktéry wielu
politykéw chcialo wprowadzac, czyli wytacznie przez zmiany zapisow w prawie
oswiatowym. Jezyk tworzy rzeczywistosc, wiec zniechecam do uzywania stowa ,zakaz”, bo
ono stawia ludzi w przeciwnych sobie obozach: zakazujacych i tym, ktorym sie zakazato. Ale
»zasady” jak najbardziej sa potrzebne, w tym zasada nie uzywania prywatnych urzadzen na

terenie szkoty.

A czy same szkoty moga je wprowadzac, np. w swoich statutach?
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Tak, ale dla wielu szkot to trudne zadanie i juz dzi$ popetniaja liczne btedy, probujac
wprowadzié¢ taki zakaz. Np. wpisuja do statutéw postanowienia o odbieraniu telefonu
uczniowi - do tego szkota nie ma prawa. Trzeba takie zasady wprowadza¢ madrze,
obwarowac je zgodnymi z prawem sankcjami i przede wszystkim pogodzi¢ sie z tym, ze

zawsze beda ludzie, ktorzy nie przestrzegaja zasad.

W pazdzierniku 2025 r. udostepniliSmy bezptatnie obszerny poradnik ,Higiena cyfrowa w
szkole i przedszkolu” (na stronie mozna tez znalez¢ bezptatne materialy edukacyjne,
aktualne wyniki badan), w ktorym krok po kroku ttumaczymy, jak te zasady wprowadzié
madrze. Jedna z bardzo waznych jest to, ze ona obowigzujg wszystkich - réwniez
nauczycieli. Przy tworzeniu tego poradnika stuchaliSmy spotecznosci szkolnej i uczniowie
nam moéwili np.: pan od WF rzuca nam pitke i gra w gry, a pani od innego przedmiotu to daje
nam zadania i siedzi na Vinted. To jest bardzo ciekawe, ze nauczyciele mocno oporuja
przeciwko tej zasadzie. O ile kiedys najtrudniej byto nam prowadzi¢ zajecia z uczniami i
rodzicami, to dzisiaj wyzwaniem sa czesto rady pedagogiczne, ktore chetnie by wprowadzaty

zasady dla uczniéw, ale dla siebie - juz nie.
A jak uczniowie odnosza sie do wprowadzania takich zakazéw?

Rozmawiajgc w szkotach, w ktorych takie zasady funkcjonuja - a sa placéwki, w ktérych
dzialaja one drugi czy trzeci rok - otrzymujemy informacje, ze predzej czy pozniej
spotecznos¢ przyzwyczaja sie do nowego standardu. I latwo wylapuje sie tych, ktorzy jednak
nie przestrzegaja tej zasady. Czesto sami rezygnuja z tego, bo sa widoczni na korytarzu -

siedza ze spuszczona glowa i natychmiast ich widadé.

Czesto wprowadzenie zakazu na poczatku budzi nieche¢ starszych uczniéw, jezeli méwimy o
podsta-wowce czy liceum, ale z czasem zaczyna im sie to podobac. Ci ktérzy maja odwage,
modwig, Zze w sumie fajnie, ze to zostatlo wprowadzone, ze te telefony sa w szafkach, a nie na
przyktad w toaletach. Bo telefon stal sie nowym narzedziem starej przemocy réwiesniczej.

Sytuacje, w ktorych ktos kogos nagrat w toalecie, ktos komus dokuczal, ktos inny to
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utrwalat, dzieja sie w kazdej szkole. Poznanska rzeczniczka praw uczniowskich, Agata
Dawidowska, w kazdym tygodniu podejmuje interwencje zwigzana z utrwalaniem wizerunku,

albo z jego przerobieniem, co jest powszechne w dobie Al

Statystyki wskazuja, ze ofiarami nekania w szkole pada 0k.10% uczniow. To $rednio 2 osoby
na klase, a w proceder jest zaangazowanych od kilku do kilkunastu oséb w kazdej klasie.

Czy uzywanie smartfonéw zmaga to zjawisko?

Badania, m.in. prowadzone przez profesora Jacka Pyzalskiego pokazuja, ze sprawcow
przemocy rowiesniczej nie przybywa, tzn. jest ich mniej wiecej ten sam odsetek. I patrzac w
ten sposéb mozna uznacd, ze telefon nie wplywa na przemoc rowiesnicza. Ja mam troche inne
spojrzenie- dzisiaj przemoc rowiesnicza ma sprawce zbiorowego. Jest sprawca bezposredni,
ktory inicjuje czy przewodzi tym aktom przemocy, ale mamy tez sprawcéw zbiorowych,
ktorzy te akty utrwalaja. Mamy dzisiaj taki odruch, cos sie dzieje, to bedziemy to nagrywac.
To jest wtérna i niekonczaca sie wiktymizacja osoby, ktéra doswiadcza przemocy. Poniewaz
ona ma swiadomos¢ - to jest przerazajace - ze to, czego teraz doswiadcza, bedzie
odtwarzane, nieskoniczona ilos¢ razy. Bo zostalo nagrane i wrzucone do internetu i nie
wiadomo, czy kiedykolwiek da sie usunac. A wiec narzedzie zacheca do utrwalania, co samo
w sobie jest przemoca. Samo to, ze wyciagniemy telefon i zaczniemy kogos nagrywac w

szkole juz sprawia dyskomfort tej osobie.

Czesto mtodziez dotacza do cyberprzemocy, czy przemocy z uzyciem telefonu, w obawie
przed tym gldéwnym hejterem. Bo jesli pokazemy, ze jesteSmy przeciwko temu, to jego ztos¢
moze zwrocic sie na nas. I stad moga sie brac tez czesto lajki pod takimi przemocowymi
tresciami. Zgadzam sie z Katarzyna Staciwg, ze mamy tu do czynienia z przestepstwem. Z
naruszeniem czyjejs$ nietykalnosci, dobrego imienia, z pomowieniami czy nekaniem - i
powinniSmy nazywac to po imieniu. Zwykle w takich sytuacjach nie trzeba siega¢ po
radykalne srodki, nie zawsze konieczne jest zgtaszanie sprawy na policje, tylko na przyktad

siegniecie do Standardow Ochrony Matoletnich w danej szkole czy statutu. Ale przykra
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prawda jest taka, ze wielokrotnie konczy sie tym, ze to ofiara zmienia szkote. Dziecko,
ktorego szkota nie umie zareagowac¢ odpowiednio, czuje sie zdradzone przez dorostych, bo w

szkole nikt nie stanat po jego stronie, a sprawcy nie zostali ukarani.

To sie nie powinno zdarzac i powinniSmy mie¢ zasade ,zero tolerancji dla przemocy”. I
pokazywac, ze kazde tego typu zachowanie spotyka sie z reakcja. A czesto wciaz wielu
dorostych zywi przekonanie, ze to jest jakas przemoc ,wirtualna”, czyli ona nie boli tak
naprawde. Zreszta niedawno mieliSmy sytuacje, ze prokuratura i policja uznaty, iz
przerobienie zdjecia nastolatki nie jest nawet wykroczeniem. Tutaj szacunek dla Prezesa
Mirostawa Wroblewskiego, ze pisze pisma odwotawcze w tej sprawie. Bo to jest po prostu

demoralizujace dla spoteczenstwa, zwtaszcza dla mtodych ludzi.

Czy klasowe grupy na komunikatorach sprzyjaja tej formie przemocy rowiesniczej? Bo

czesto same szkoly zachecaja do ich zakladania...

W ubiegtym roku ciekawy raport opublikowata Fundacja , Kosmos dla dziewczynek”. Jedna z
zapytanych uczennic, méwi w nim o ogromnym stresie, ktory przezywa, kiedy budzi sie rano
i widzi na grupie klasowej kilkaset nieprzeczytanych wiadomosci. Jej pierwsza mysla jest:

,Czy tam sie ktos ze mnie wlasnie nie Smieje?”

Zachecam rodzicow, zeby zerkneli co dziesiecio- i dwunastolatki na takiej grupie klasowej
robig. Tam generalnie sa gtownie ,glupotki”, Smieszne gify, emotikony, ,obrazoburcze
memy. ” Ale zdarza sie tez, i to wcale nierzadko, ze na takich grupach dzieci rozsytaja
pornografie, materiaty przedstawiajace krzywdzenie seksualne nieletnich czy zwierzat, albo
z odbierania komus zycia (np. transmisja z egzekucji dokonywanej przez terrorysytow - to
przypadek jednej ze szkdt). Tego sie juz nie da odzobaczy¢, to sa straszne rzeczy,

traumatyzujace. To jest odbieranie dziecinstwa.

Natomiast jesli nie bylo cie w szkole i chcesz na takiej grupie dowiedzie¢ sie, co jest zadane

- to jest to bardzo trudne. Dajemy wiec dzieciom narzedzie, z ktérego nie wiedza one, jak
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korzystac¢. Czas wprost powiedzieé, ze to nie sa narzedzia dla dzieci. One naprawde moga
sie komunikowa¢ w szkole oraz wysyta¢ do siebie smsy czy zadzwonic. Czyli robié¢ to w
sposob nie spotecznosciowy tylko bezposredni. Telefon dla dziecka mtodszego, jesli jest

potrzebny, powinien by¢ pozbawiony dostepu do internetu.

Relacje spoteczne buduje sie przede wszystkim poprzez bezposrednie kontakty. One
Swietnie tworza sie w szkole, bo szkotla cie uczy, ze musisz sie dogadac z ludzmi, ktérymi bys
nie dat lajka. Ale musisz z nimi przebywac i znalez¢ jakis wspdlny jezyk, zeby sie nie
pozabijac¢ w tej szkole. Relacje spoteczne w tym wieku wymagaja wychodzenia z domu,
kontaktdw, a nie uczenia sie tego, ze mozna przez internet napisac cos brzydkiego
kolezance, wykluczy¢ ja z grupy czy przerobic jej zdjecie. I zakazanie dostepu dzieci do
komunikatorow, nie odbiera im mozliwosci budowania wiezi spotecznych, jak pisza osoby

nieobeznane z tematem.

Czesto pada tez pytanie o upowszechnianie wizerunku dziecka w internecie bez jego woli -
przez rodzicow, dziadkdw, czy tez takie instytucje jak szkoly czy przedszkola. Czy takie

dziecko, jak bedzie starsze, moze co$ zrobi¢, by chronic¢ ten wizerunek?

To temat z ktérym powinnismy sie jak najszybciej zmierzy¢, dlatego, ze dzieci dzisiaj sa
masowo odzierane z prywatnosci. Ten problem bedzie sie nasilal, dlatego ze jest nas coraz
mniej, a szkoly oraz przedszkola po raz pierwszy w historii znalazly sie w sytuacji, w ktorej
za chwile trzeba bedzie sie stara¢ o to, zeby mie¢ uczniéw. To bedzie sktaniato przedszkola
do prowadzenia promocji. Tutaj zgadzam sie z Aleksandra Rodzewicz, ktora zwraca uwage,
ze nigdzie w prawie nie ma przepisu zobowiazujacego panstwowe placowki do promowania

sie. A jesli to robig, to znaczy, ze wydaja srodki na dziatania nieuwzglednione w ustawie.

Inny argument, ktory moim zdaniem powinien zjezy¢ wtos na gtowie dyrektoréw szkét i
przedszkoli jest taki, Ze juz znamy przypadki, gdy nastolatki albo mtodzi dorosli pisza do
szkdt, czy réznych organizacji, ktére wykorzystywaty ich wizerunek z prosba o jego

usuniecie. I wspotczuje placowkom, ktore beda musiaty dogrzebaé sie do Facebooka z 2017
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roku i po usuwac tam zdjecia, na ktérych jest dany uczen. A to jest pokolenie duzo bardziej
swiadome i wcale bym sie nie zdziwita, jakby zaczely pojawiac sie procesy o to, ze kto§ mimo
zadania usuniecia wizerunku ze strony nie zrobit tego. Takie naduzycia zdarzaja sie nawet
ze strony kuratorow - znam przypadek, gdy aby odebra¢ nagrode w konkursie, uczen musiat
sie zgodzi¢ na zrobienie zdjecia i jego publikacje. A przeciez mozemy to utrwali¢ w taki

sposob, zeby twarz dziecka nie byta widoczna.

Bardzo niepokoi mnie to, ze trwa okres rekrutacji do przedszkoli i mamy do czynienia z
masowym wykorzystywaniem dzieci w filmikach promujacych te przedszkola. A w bardzo
wielu przypadkach pod tego typu materiatami pojawiaja sie obrzydliwe komentarze wprost
pedofilskie. Rodzice maja z tym ogromny ktopot, bo dzisiaj nie za bardzo maja sie na co
powotac. Zgody sa czesto na nich wymuszane, albo nawet jak nie wyraza zgody, widza swoje
dzieci na fanpejdzu szkoty. A nie kazdy chce by¢ tym rodzicem, ktory robi awanture. To sa
sytuacje, ktore wymagaja stanowczych dziatan. Wiem, ze takie dziatania sa tez prowadzone,
zwlaszcza w kontekscie szkot i przedszkoli m.in. przez Komisje ds. dzieci i mtodziezy, bo to

jest stosunkowo tatwo uregulowa¢ w przypadku podmiotéw publicznych.

Natomiast nie wprowadzimy takiego prawa, ktére zakaze publikowac zdjecia dzieci
rodzicom. Ale mys-le, Ze tutaj Swiadomos$c bedzie sie zmieniata. Kazdy rodzic wie, ze od
pewnego wieku juz nie mozna dziecku od tak sobie zrobi¢ zdjecia, ze nastolatek zrobi nam
awanture, ze wyslaliSmy jego nieautoryzo-wane zdjecie na grupe rodzinna do dziadkéw. To
prawo do wizerunku najlepiej wida¢ wtasnie po nastolatkach, ktorzy doskonale zdaja sobie

sprawe do prawa do prywatnosci i ochrony danych.

Aleksandra Rodzewicz przeprowadzita badanie w szkotach w catej Polsce, z ktérego
wynikato, ze wiekszos$¢ szkoét i przedszkoli publikuje wizerunek w social mediach. Z kolei z
badania, przeprowadzonego przez Rzeczniczke Praw Dziecka dowiadujemy sie, ze wielu
nastolatkéw deklaruje, iz nie ma to dla nich znaczenia. By¢ moze dlatego, ze jest to

pokolenie juz okradzione z prywatnosci. Tak bardzo, ze jest im juz wszystko jedno. Takze
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tutaj tez jeszcze nas czeka duzo pracy.

Bardzo dziekuje za rozmowe.

Rozmawiat Karol Witowski




