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18 wrzesnia 2025 r. CNIL natozy! na spotke SAMARITAINE SAS, ktora prowadzi sklep o tej

samej nazwie, kare w wysokosci 100 tys. EUR za ukrycie kamer w magazynach sklepu.

Informacje ogolne

W sierpniu 2023 r., w zwigzku ze wzrostem kradziezy towaréw w magazynach, spotka
SAMARITAINE SAS umiescita nowe kamery w dwoch magazynach. Kamery miaty wyglad
czujnikéw dymu i umozliwiaty nagrywanie dzwieku. Odkryte przez pracownikéw, zostaty

usuniete we wrzesniu 2023 r.

Uwage CNIL na te fakty zwrocit artykut prasowy z 25 listopada 2023 r. Niedlugo pdzniej
organ otrzymat skarge dotyczaca tych samych kwestii. W kolejnych dniach CNIL

przeprowadzit dochodzenie.

Na podstawie ustalen dokonanych w trakcie dochodzenia komitet ograniczony - organ CNIL
odpowiedzialny za nakladanie sankcji - natozyt na spétke SAMARITAINE SAS kare w
wysokosci 100 tys. EUR za kilka naruszen RODO. W nawiazaniu do orzecznictwa
Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka (ETPCz) komitet ograniczony przypomniat, ze

pracodawca moze instalowaé¢ ukryte kamery w wyjatkowych okolicznos$ciach pod warunkiem
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zachowania uczciwej réwnowagi miedzy realizowanym celem (ochrona mienia i oséb) a
ochrong prywatnosci pracownikdéw. Na przyktad, aby takie rozwiazanie byto proporcjonalne,
musi mie¢ charakter tymczasowy i zosta¢ wdrozone po udokumentowanej analizie jego

zgodnosci z RODO oraz w swietle wyjatkowych okolicznosci.
CNIL w szczegodlnosci ukaral spdtke za nastepujace uchybienia:
Naruszenia objete sankcja

Naruszenie obowiazku zgodnego z prawem przetwarzania danych oraz zasady rozliczalnosci
(art. 5-1-a) i 5-2 RODO).

Komitet ograniczony przypomnial, Ze co do zasady, aby spetni¢ wymadg lojalnosci, kamery
monitoringu wizyjnego filmujace pracownikéw musza by¢ widoczne i nieukryte. Jednakze,
jak uznaje orzecznictwo, w wyjatkowych okolicznosciach i pod pewnymi warunkami
administrator moze tymczasowo instalowa¢ kamery niewidoczne dla pracownikow.
Administrator danych musi wéwczas przeanalizowa¢ zgodno$¢ urzadzenia z RODO i by¢ w

stanie ja uzasadnic.

W niniejszej sprawie spotka zgtosita wystepowanie kradziezy w magazynach i wyjasnita, ze
urzadzenie miato charakter tymczasowy (co potwierdzaja jego cechy techniczne), ale nie
przeprowadzita zadnej wczesniejszej analizy zgodnosci z RODO ani nie udokumentowata
tymczasowego charakteru instalacji - ktora zostata odkryta przez pracownikow kilka tygodni

po wdrozeniu.

Spétka SAMARITAINE SAS nie uwzglednita tego urzadzenia ani w rejestrze czynnosci
przetwarzania, ani w ocenie skutkéw dla ochrony danych. Ponadto spoétka nie poinformowata
inspektora ochrony danych o zamiarze instalacji ukrytych kamer w magazynach. W zwiazku
z tym wdrozenie tego systemu nie zostato poparte odpowiednimi zabezpieczeniami, ktore
zapewnityby zachowanie réwnowagi miedzy celem realizowanym przez administratora a

ochrong prywatnosci pracownikéw.
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Naruszenie zasady minimalizacji danych - brak ograniczenia do danych adekwatnych,

stosownych i niezbednych (art. 5-1-c RODO)

Kamery byly wyposazone w mikrofony i nagrywaty rozmowy pracownikow, nalezace do sfery
osobistej. Komitet ograniczony uznal, ze nagrywanie dzwieku pracownikéw byto w tym

przypadku nadmierne, co stanowi naruszenie zasady minimalizacji.

Naruszenie obowiazku angazowania inspektora ochrony danych w sprawy dotyczace
ochrony danych osobowych (art. 38-1 RODO)

Dopiero kilka tygodni po instalacji kamer inspektor ochrony danych zostat poinformowany o
istnieniu urzadzenia. Biorac pod uwage charakterystyke tego urzadzenia, inspektor ochrony
danych mogt ostrzec spoétke o srodkach, ktore nalezato wdrozy¢ w celu ograniczenia ryzyka

dla ochrony danych pracownikéw, zgodnie ze swoimi zadaniami.
Zrédlo:
Komunikat Francuskiego Organu Ochrony Danych
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