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5 marca zorganizowaliśmy lekcję dla uczniów, którzy biorą udział w Programie „Twoje dane
– Twoja sprawa”. Prowadząca spotkanie zwróciła uwagę młodych ludzi na zagrożenia
związane z naruszeniem prywatności w mediach społecznościowych oraz przedstawiła
mediację, jako skuteczną metodę rozwiązywania konfliktów wynikających z niewłaściwego z
nich korzystania.

Obecnie trwa XV edycja ogólnopolskiego programu edukacyjnego Prezesa Urzędu Ochrony
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Danych Osobowych „Twoje dane – Twoja sprawa”, którego celem jest upowszechnienie
wiedzy o ochronie danych osobowych wśród uczniów i nauczycieli poprzez poszerzenie
oferty edukacyjnej szkół oraz placówek doskonalenia zawodowego nauczycieli o treści
związane z ochroną danych osobowych i prawem do prywatności. W ramach Programu
systematycznie organizowane są różnorodne działania edukacyjne, takie jak lekcje online
obejmujące zagadnienia związane z ochroną danych osobowych oraz prawem do
prywatności. Nagrania webinariów wzbogacają platformę edukacyjną dostępną dla
uczestników realizujących Program. Spotkania z uczniami wzmacniają kompetencje
bezpiecznego funkcjonowania dzieci i młodzieży w świecie nowych technologii oraz
podkreślają wartości ochrony prywatności i danych osobowych w życiu każdego człowieka.

Lekcje są realizowane z udziałem ekspertów Urzędu Ochrony Danych Osobowych oraz
liderów Programu, czyli nauczycieli – koordynatorów, którzy wyróżniają się szczególnym
zaangażowaniem w realizację założeń „Twoje dane – Twoja sprawa”, jakimi są edukacja i
propagowanie odpowiednich postaw związanych z ochroną danych osobowych i prywatności
wśród społeczności szkolnych i lokalnych. I tak w marcu została zorganizowana lekcja online
dla uczniów „Naruszenie prywatności w mediach społecznościowych – mediacje jako sposób
rozwiązywania konfliktów”, którą poprowadziła Pani Aleksandra Czarnobaj – nauczycielka i
koordynatorka Programu w Zespole Szkół nr 1 im. Stanisława Staszica w Kwidzynie. Szkoła
scenariuszem pt. „Mediacja rówieśnicza jako metoda rozwiązywania konfliktu wynikającego
z niewłaściwego postępowania w mediach społecznościowych” zajęła

II miejsce w ogólnopolskim konkursie Prezesa UODO „Inicjatywa edukacyjna roku
2023/2024” organizowanego w ramach XIV edycji programu „Twoje dane – Twoja sprawa”.
Prowadząca pokazała, że mediacja to nie tylko sposób na rozwiązanie konfliktu, ale także
szansa na budowanie empatii i odpowiedzialności za swoje działania w sieci oraz w realnym,
codziennym życiu. Pomaga również w zrozumieniu perspektywy drugiej osoby i uczy
szacunku dla prywatności innych. Podstawą mediacji jest komunikacja. Skuteczna
komunikacja to klucz do rozwiązania wielu sporów, a umiejętność prowadzenia
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konstruktywnej rozmowy jest bardzo cenna. Jest to proces wymiany informacji, w którym
nadawca przekazuje wiadomość w sposób jasny i zrozumiały, a odbiorca właściwie ją
interpretuje i rozumie jej treść. Obejmuje nie tylko słowa, ale także ton głosu, mowę ciała
oraz umiejętność aktywnego słuchania.

Celem skutecznej komunikacji jest osiągnięcie wzajemnego porozumienia między stronami.
Ma ona ogromny wpływ na wiele aspektów życia, w tym na relacje międzyludzkie, sukcesy
osobiste i zawodowe. To, jak postrzegają nas inni, w dużej mierze zależy od tego, jak się
komunikujemy. Podczas webinarium słuchacze mogli dowiedzieć się jakie bariery mogą
utrudniać komunikację oraz jak rozwijać umiejętność aktywnego słuchania. Uczestnicy
dowiedzieli się również, że naturalnym elementem relacji międzyludzkich są konflikty, które
mogą wynikać z różnic w sposobie myślenia, odczuwania i reagowania. Niestety nawet
najlepsza komunikacja nie jest w stanie ich całkowicie wyeliminować. Bardzo często
przekonanie o anonimowości w sieci prowadzi do licznych przypadków nadużyć,
nieodpowiedzialnych działań, a nawet naruszeń prywatności, które mogą mieć poważne
konsekwencje prowadzące do konfliktów i napięć.

Przeprowadzona lekcja wyposażyła uczestników w wiedzę na temat mediacji oraz sposobów
radzenia sobie z trudnymi sytuacjami, tak aby mogli skutecznie rozwiązywać konflikty i
budować lepsze relacje. W każdej edycji programu, UODO dokłada wszelkich starań, aby
przygotowywane materiały edukacyjne, cechowały się adekwatną tematyką do realiów
społeczeństwa informacyjnego, a zakres merytoryczny zajęć online był przydatny w
codziennym funkcjonowaniu uczniów. Nieocenione staje się wsparcie nauczycieli
uczestniczących w Programie – ambasadorów ochrony danych osobowych, dzięki którym
możliwe staje się podkreślanie wagi ochrony danych osobowych w szkołach, podczas
prowadzonych przez nich zajęć i realizacji innych inicjatyw w ich placówkach. Dzięki naszym
szkolnym ambasadorom ochrony danych osobowych wiemy, jakie są rzeczywiste potrzeby
szkół, tak aby proponowane inicjatywy oraz przygotowywane materiały stanowiły przydatne
źródło wiedzy i dobrych praktyk dla nauczycieli w zakresie ochrony danych osobowych, w
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związku z realizacją obowiązków wynikających z RODO w sektorze oświaty. Rezultatem
podejmowanych działań w ramach Programu, staje się odpowiednia wiedza i umiejętności
uczniów w zakresie ochrony ich prywatności.


